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Szanowni Panstwo,

odkad istnieja systemy o$wiatowe, a wiec odkad panstwa przejety odpowiedzialnos¢
za ksztatcenie swoich obywateli, odtad istnieje nadzér pedagogiczny. Celem nadzoru,
najogdlniej rzecz biorac, jest diagnoza dziatalnosci szkét i placoéwek oswiatowych po to,
aby umozliwi¢ im doskonalenie jakosci pracy, a tym samym tworzenie jak najlepszych
warunkéw do rozwoju uczniéw.

W tym sensie w systemie nadzoru w Polsce aktualnie nie dzieje sie nic nadzwyczajnego.
Ale w Polsce od 2009 roku postanowiono uspoteczni¢ proces oceniania efektywnosci
pracy szkét. Wprowadzono nowa forme nadzoru pedagogicznego jaka jest ewaluacja.
W ten proces (proces ewaluacji, obok uczniéw, pracownikéw szkoty, przedstawicieli sro-
dowiska zewnetrznego, wigczeni sg réwniez rodzice: wypetniajg anonimowe ankiety na
temat pracy szkoty i uczestnicza w wywiadzie prowadzonym przez wizytatoréw kurato-
riow oswiaty.

Dzieki nowej formule nadzoru pedagogicznego rodzice maja wptyw na wyznaczanie
kierunkéw rozwoju szkoty/placéwki (wynika to z wymagan panstwa, o ktérych mowa
w dalszej czesci poradnika), realny wptyw na ocene jej pracy oraz tatwiejszy dostep do
informacji o szkole. Nie tylko tej, do ktérej uczeszcza ich dziecko, ale takze o tej, do ktorej
chca swoje dziecko postac.

Wielka wartoscig ewaluacji jest to, ze jest ona procesem zbierania, opracowywania i ko-
munikowania informacji na temat wartosci, jaka przypisuja realizowanym w szkole pro-
cesom nie tylko ich realizatorzy, ale takze odbiorcy.

W wyniku ewaluacji powstaja raporty o pracy przedszkola, szkoty czy placowki, ktore
organy sprawujace nadzér pedagogiczny (najczesciej sa to wiasciwi kuratorzy oswia-
ty) publikujg na stronie internetowej npseo.pl, dostepnej kazdemu zainteresowanemu,
z kazdego miejsca na ziemi.

Daje to pewniejszg podstawe wyboru szkoty/placéwki oparta na dostepie do informa-
¢ji o réznych zakresach jej pracy, a takze mozliwo$¢ poréwnywania szkét dla wybrania
tej najbardziej adekwatnej dla swojego dziecka. To korzys¢ dla kazdego z Panstwa
z osobna.

Upowszechnienie informacji o efektach pracy szkét na taka skale, pozwala poréwnac
jak z danym problemem nauczyciele radza sobie w réznych szkofach, umozliwia, po
raz pierwszy w historii, inspirowanie spotecznego dyskursu na temat edukacji i zwiek-
szenie aktywnosci szkolnych spotecznosci w istotnych kwestiach. To korzys¢ dla nas
wszystkich.
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Ciekawe! - wyniki ewaluacji raz przeczq utartym sqdom, innym razem wskazujq po-
zqdane kierunki dziatan:

1. Czy gimnazjum jest najgorszym typem szkoly w Polsce?

Wyniki badan, zebrane od ucznidw i rodzicéw, obalajq mit o braku poczucia bezpieczen-
stwa w gimnazjach.

W wielu obszarach wyniki badan w gimnazjach sq lepsze lub poréwnywalne ze szkotami
ponadgimnazjalnymi.

Nie wida¢ istotnych réznic miedzy gimnazjami i pozostatymi typami szkét w zakresie wspot-
pracy ze srodowiskiem, udziatu rodzicéw w Zyciu szkoty, ksztattowania koncepcji pracy
szkoty i dziatan jq realizujqcych oraz wspdtpracy nauczycieli. W gimnazjach zauwazalna
jest duza zespofowos¢ prowadzenia analiz wynikéw nauczania.

Jednak widoczne jest przesuniecie w tych szkotach punktu ciezkosci z ksztattowania umie-
jetnosci uczenia sie na nauczanie. Stqd analizy efektéw ksztatcenia, odnoszone sq przede
wszystkim do wynikéw egzamindéw zewnetrznych.

Problemem jest nizsza aktywnos¢ i zaangazowanie uczniéw wynikajgce z mniejszego za-
ciekawienia lekcjami obserwowane w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych. Wi-
doczne sq réznice w zakresie indywidualizacji, ktdra najlepiej jest organizowana w szkotach
podstawowych. Natomiast gimnazja, zdaniem prawie 80% rodzicéw, zapewniajq opieke
specjalistow w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

2. Czyiw czym rodzice sq partnerami szkoty?

Wiekszos¢ rodzicéw czuje sie partnerami szkoty w zakresie wzajemnej komunikacji oraz
wsparcia wychowawczego oferowanego przez szkofe. Deklaracje realnego wspétuczest-
nictwa rodzicow w podejmowaniu decyzji dotyczqcych zycia szkofty skrajnie sie rdzniq
w odczuciu nauczycieli i rodzicdw. Dominujgcym typem uczestnictwa (dla prawie potowy
rodzicéw, jest udziat lub wspdtorganizacja szkolnych imprez, wycieczek i uroczystosci. Co
trzeci rodzic nie angazuje sie jednak w zadne ze szkolnych wydarzen. Rzeczywisty udziat
we wspdtdecydowaniu deklaruje jedynie 1/3 rodzicéw. Natomiast jedna czwarta rodzicéw
uwaza, Ze ich opinie nie majq wplywu na dziatania szkoty oraz, ze szkota nie zapewnia im
mozliwosci wyrazania opinii na temat swego funkcjonowania.
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ROZDZIAL |

Dlaczego Panstwo stawia przed szkotami/
placéowkami wymagania?

+Nadchodzacy czas, to czas umystowego pracownika,
ktory oprécz formalnego wyksztatcenia
posiada umiejetnos¢ praktycznego stosowania wiedzy
oraz nawyk nieustannego uczenia sie.”

Peter Druker

Skad wzietly sie okreslone przez panstwo wymagania wobec szko6t/
placowek?

Swiat dynamicznie sie zmienia. Wiemy tyle, ze szkoly dzisiaj ksztatca dla nieznanej przy-
sztosci. Ich absolwenci, a Panstwa dzieci, beda zapewne rozwigzywac niezidentyfikowane
dotad problemy, beda sie postugiwac nieodkrytymi jeszcze technologiami. Wynikajace
z tego wyzwania sg zrodtem pytan o to, jaka powinna by¢ ta wspotczesna szkofa, jakie jej
dziatania dadzg szanse na wszechstronny rozwdj dziecka i jakie w zwigzku z tym zada-
nia stoja przed nig dzisiaj? Aby szkota tatwiej mogta sobie z takimi wyzwaniami poradzic,
panstwo sformutowato wobec niej wymagania, ktdre wskazujg pozadany kierunek pracy.
Przedmiotem troski panstwa jest stworzenie wszystkim dzieciom réwnych szans edu-
kacyjnych. Dlatego wymagania s3 jednolite dla wszystkich szkét i placowek danego
typu i stanowiag wymag prawny'. To pewnego rodzaju standardy, ktére okreslaja poza-
dany stan w systemie polskiej oswiaty. Postanowiono, ze informacje o stopniu spetniania
tych wymagan szkoty beda otrzymywac przez badanie stanowigce nowg forme nadzoru
pedagogicznego jaka jest wiasnie ewaluacja. Badanie to jest prowadzone, co do zasady,
w sposéb jednolity w catym kraju. Umozliwia to uzyskanie poréwnywalnych wynikéw
dotyczacych jakosci polskiej oswiaty. Ewaluacja ma wyjasni¢ zwiagzki miedzy naktadami
a rezultatem i poréwnanie rezultatéw ze wstepnymi zamierzeniami. Pewnym problemem
moze by¢ trudna mierzalnos¢ niektérych uzyskiwanych efektow.

Kontekst, czyli wspotczesny swiat...

Przez cate wieki tradycyjny system o$wiatowy zdawat egzamin. Stad raczej nie kwestiono-
wane byto istnienie szkoty w tradycyjnym ksztatcie (z jej organizacja, systemem edukacyj-
no-wychowawczym i przygotowang do pracy kadra pedagogiczna). Jednak intensywny
rozwdj nauki, technik masowej komunikacji i zwigzany z tym w zasadzie nieograniczony
dostep do bogatej informacji, wymusit okreslone dziatania w kierunku zmian. Czy pamie-
taja Panstwo swojego nauczyciela? Czy przypadkiem nie jawi sie Wam posta¢ wyposazo-
na w podrecznik szkolny i biata krede do pisania na czarnej tablicy, monotonnie dyktujacy
notatke z lekcji lub odpytujacy z wiadomosci wyuczonych na pamiec? Postac, ktérg uwa-
zaliscie za najwazniejszy autorytet i ,wyrocznie” w dziedzinie wiedzy przedmiotowe;j?

' Rozporzadzenia MEN z 7 pazdziernika 2009 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego (Dz.U. nr 168, poz. 132)
ze zmianami; zatgcznik nr 1)
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Ostatnie lata przyniosty bardzo liczne i gwattowane zmiany. Tempo rozwoju spotecznego,
ewolucja systemdw wartosci, a szczegdlnie gwattowne zmiany technologiczne, zaskoczyty
chyba wszystkich, w tym nauczycieli, uczniéw i. .. rodzicéw. Dzisiejszy nauczyciel nie jest juz
jedyna i najwazniejszg ,kopalnig wiedzy” W dzisiejszej szkole uczenie sie jest nadrzedne
nad nauczaniem. Obecnie, w czasach wielkiej réznorodnosci zrédet informacji, uczen jed-
nym kliknieciem” moze w komputerze lub nawet w telefonie otworzy¢ przed soba, w kaz-
dej chwili i dowolnym miejscu nieograniczony, wirtualny $wiat nauki. Swiat, ktéry my, rodzi-
ce i nauczyciele, moglismy poznawa¢ wytacznie zmudnie wertujac strony stownikéw czy
encyklopedii. Pojawienie sie tabletéw, smartfonow i innych tego rodzaju urzadzen, prawie
wszechobecny Internet, ktéry umozliwia nam (tym bardziej naszym dzieciom) btyskawicz-
na wrecz mozliwos¢ korzystania z wszelkich wiadomosci, informadiji i faktéw powoduje, ze
nauczanie nastawione na zapamigtywanie wiedzy, a nie na jej analizowanie, syntezowanie
i wnioskowanie — wydaje sie by¢ bezsensowne. Wspoétczesna szkota nie moze wiec ograni-
czac sie do przekazywania wiedzy i jej egzekwowania. Potwierdzajg to m.in. rozne ba-
dania, z ktérych jasno wynika, ze obecnie podstawowym zrodtem wiedzy dla ucznidw jest
Internet. W dalszej kolejnosci wymieniane byly ksigzki i telewizja. Wéréd zrédet informacji
nie zostali natomiast wymienieni nauczyciele. Uczniowie powinni sie nauczy¢ samodzielnie
zdobywa¢ wiedze, rozwija¢ umiejetnosci, gromadzic¢ i analizowac informacje, stawiac i roz-
wigzywac problemy, badac otaczajacy swiat i kierowac wtasnym rozwojem. Dlaczego? Bo na
naszych oczach powstaje tzw.,,generacja Y”. Sg to mtodzi ludzie, zdolni i kreatywni,,,oswoje-
ni” z r6znorodnymi nowinkami technologicznymi, aktywnie korzystajacy z mediéw i wszel-
kich technologii cyfrowych, otwarci na nowe wyzwania i ciekawi otaczajacego ich swiata.
Pierwsze pokolenie, ktére wychowywato sie w otoczeniu wszechogarniajacych technologii
komputerowych i informacyjnych. Pojawienie sie tej nowej generaciji stato sie faktem, ktéry
musimy zaakceptowac i ktéry zmusza nas — dorostych — do nowego spojrzenia i podjecia
swoistego dialogu z pokoleniem mtodych XXI wieku.

Jaka wiec powinna by¢ ta wspétczesna szkota?

Efekt kazdego naszego dziatania w duzym stopniu zalezy od tego, czy wiemy i rozumiemy,
dokad i w jakim celu zmierzamy? Czego zatem oczekujemy od tak ztozonej i waznej insty-
tudji, jaka jest wspodtczesna szkota, a doktadniej, na jak uksztattowanego ucznia oczekuje-
my po zakoniczonej edukacji, czyli jakiego absolwenta chcemy miec? Istotg szkoty wydaje
sie wiec by¢ nie to, aby wyposazy¢ mtodego cztowieka w wiedze, lecz uksztattowa¢ jego
osobowos¢, przygotowa¢é go do koniecznosci dokonywania wielokrotnych wyboréw
oraz zaopatrzy¢ w szereg umiejetnosci przydatnych do rozwigzywania czekajacych
go w przyszlosci problemow. W wielu szkotach mysli sie gtéwnie o sukcesach uczniow
mierzonych srednimi ocen, wynikami egzaminéw zewnetrznych, miejscami w ré6znorod-
nych i wszechobecnych rankingach. Warto wiec zadac¢ sobie pytanie, czy Panstwu, jako
rodzicom tez na takim wtasnie sukcesie Waszych dzieci zalezy? Czy w centrum uwagi maja
by¢ ich wyniki w rankingach, czy jednak wazniejszy jest uczen, jako osoba? Odpowiedz
jest jednoznaczna. Najwazniejszym, podstawowym, rzec mozna, fundamentalnym celem
wspotczesnej edukacji jest zapewnienie kazdemu uczniowi réwnych szans edukacyjnych
tak, by umozliwi¢ mu wszechstronny rozwdéj, adekwatny do jego indywidualnych potrzeb,
mozliwosci i oczekiwan. Zapytajcie swoje dzieci, co dla nich oznacza pojecie ,dobra szko-
ta"? Wiekszos¢ z pewnoscia odpowie, ze dobra szkota, to taka, do ktdrej lubia chodzi¢,
w ktorej rozwijaja swoje zainteresowania i talenty, w ktérej nie nudza sie na lekcjach
i zajeciach dodatkowych, w ktorej chca sie uczy¢ i w ktorej panuje przekonanie, ze
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zdobywanie wiedzy i dobra atmosfera jest wazniejsza niz najlepsze nawet oceny.
Wspétczesna szkota powinna by¢ szkofg dialogu, w ktérej zwraca sie szczegdlng uwage
na wspotdziatanie ucznidw ze soba, jak i réwniez nauczycieli z uczniami. W takiej szkole
uczniowie chca i potrafig ze sobg rozmawiac i partnersko wspétdziata¢. Dzisiejszy absol-
went szkoly, by potrafit ,znalez¢ sie” na wspotczesnym rynku pracy i podofac oczekiwa-
niom stawianym przez pracodawce, powinien posiada¢ szereg przydatnych umiejetnosci
i cech osobowosci, takich jak m.in.: komunikatywnos¢, systematycznos¢, kreatywnosc, sa-
modzielnos¢, zdolnosci analityczne, dyspozycyjnos¢, motywacja, entuzjazm, zaradnos¢,
uczciwos¢, otwartosc na doswiadczenia, umiejetnosé pracy w grupie, stabilnos¢ emocjo-
nalna, odpornos¢ na stres, optymizm, a takze stata che¢ uczenia sie. Dobra wspétczesna
szkota podejmuje dzialania rozwijajace te cechy i umiejetnosci. Wspotczesna szkota
jest tez otwarta na srodowisko lokalne, jego potrzeby i mozliwosci.

Czy wymagania ksztattuja rzeczywistos¢?

Gléwna ideg, jaka przyswieca zmianom jest poprawa efektywnosci systemu o$wiaty oraz
zadowolenie wszystkich odbiorcéw z ustug edukacyjnych. Wszystkich, a wiec réwniez Pan-
stwa jako rodzicéw. Czy jestescie Paristwo zadowoleni ze szkoty swojego dziecka? Kazdy
z Parstwa moze udzieli¢ indywidualnej odpowiedzi i poréwnac ja z odpowiedziami wielu
tysiecy rodzicow ankietowanych, w ramach badan ewaluacyjnych, w setkach polskich szkét.

Tab. 1. Polska szkota w oczach rodzicéw - 2013/2014

= [835|8E| =
= B2 =
Lp. Pytanie @ | 23| 23 ]
23 83| 2
3 a2 a2 53
20 | T 5 T E| =9
EIRS IR IE L
Jo | XRa|Re|Ro
1* | Nauczyciele wierzg w mozliwosci mojego dziecka 80683 | 73 19 8
2* | Nauczyciele chwala moje dziecko czesciej niz krytykuja 80683 | 66 24 10
3% Na.uczyaele Fibajq 9 dObI.’e re.laqe miedzy moim 80683 | 75 16 9
dzieckiem a innymi uczniami
4* | Nauczyciele traktuja wszystkich uczniéw réwnie dobrze | 80683 | 71 18 11
5* | Nauczyciele szanuja moje dziecko 79643 | 84 10 6
6 | Moje dziecko chetnie chodzi do szkoty 78226 | 87 12 1
7 Nauczyciele uczacy moje dziecko, wskazujg mozliwosci 31397 | 88 1 1

jego rozwoju
Nauczyciele uczacy moje dziecko, stuza rada i wsparciem

8 w sytuacjach trudnych dla mojego dziecka 31397 86 13 !

9 Czy to, Ja.k nauczyagle oceniaja Pani/Pana dziecko, 79643 | 86 11 3
zacheca je do uczenia sie?

10 Mam wptyw na to, jakich zachowan oczekuje sie od 80937 | 90 9 1

mojego dziecka w szkole

Mam wptyw na to, jakie zasady zachowania obowiazuja

11 L
w mojej szkole

63442 | 72 17 1

*za odpowiedzi pozytywne uznano, ze w ocenie respondentéw dotyczy to wiekszosci nauczycieli, za odpowie-
dzi negatywne przyjeto stwierdzenia respondentdw, ze takie postawy wykazuje potowa lub mniej nauczycieli

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych SEO
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Obraz szkoty jaki rysuje sie z powyzszych danych odbiega od obiegowych opinii. Zde-
cydowana wigkszos$¢ rodzicow jest zadowolona z jakosci relacji miedzy nauczycielami
a swoim dzieckiem. Jednak kilkanascie procent rodzicéw wyraza niezadowolenie, a pra-
wie co dziesigty rodzic nie wie jak wygladaja te relacje.

Natomiast prawie wszyscy rodzice znajg odczucia swojego dziecka i swdj wptyw na sprawy
wychowawcze. Poziom zadowolenia wyraznie wzrasta i obejmuje prawie 90% rodzicéw.

Czy zatem w polskiej szkole jest miejsce dla rodzicéw, aby mogli ksztaltowac rze-
czywistos¢ zgodnie ze swoimi oczekiwaniami? Jakie sa wzajemne oczekiwania
i zaangazowanie obu stron?

1/ W opinii wiekszosci rodzicow szkota stwarza mozliwosci wspotdecydowania.
Mam mozliwos¢ wspotdecydowania o waznych sprawach szkolnych?

Liczba % Procentowy rozktad wynikéw
Lp. Odpowiedz odpo- | wszyst- 100% T =1
wiedzi kich
zdecydowanie tak =2
1 (19 200) 6059 32,53 80% + O
2 |raczejtak (19201) 8814 47,32 1 o4
3 |raczejnie (19 202) 3026 16,25 60% 1
zdecydowanie nie ] 473% g5
3 o 534 2,87 o
5 | brak odpowiedzi 192 1,03 32,5%
suma 18 625 100
Zrédto: dane SEO 20% 16,2%
A 2.9% %

0%
Poziomy

2/ Jednak tylko nieco ponad potowe rodzicéw z nich korzysta.

Czy w tym lub poprzednim roku szkolnym wspétuczestniczyt/a Pan/i w podejmowaniu
decyzji dotyczacych zycia szkoty?

Liczba % Procentowy rozktad wynikow
Lp. Odpowiedz odpo- wszyst- 100% a1
wiedzi kich
1 |tak (21 148) 12431 53,79 82
2 |nie (21151) 10461 | 4527 80% 1 o3
3 | brak odpowiedzi 218 0,94
suma 23110 100 . 60% T Y
Zrédto: dane SEO ]
s 45,3%

40%

20%

0,9%

0%
Poziomy
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3/ Rodzice wiedzg jak zaangazowac sie w zycie szkoty.
Wiem, w jaki sposdb moge sie zaangazowac w prace szkoty.

Liczba % Procentowy rozktad wynikéw
Lp. Odpowiedz odpo- | wszyst- 100% 1 91
wiedzi kich
=2
zdecydowanie tak
1 (17 946) 12575 38,8 80% T o3
2 |raczejtak (17947) | 14482 44,6 52
3 |raczejnie (17 948) | 4003 12,3 60% T
D § B3
4 zdecydowanie nie 602 19 g
(17 949) 2056 1 38.8%
5 |brak odpowiedzi 783 24
suma 32445 100
Zrédto: dane SEO 20%
12,3%
1,9%  24%
0% —d —

Poziomy
4/ Natomiast tylko czes$¢ z nich korzysta ze stworzonych mozliwosci.

Czy w tym lub poprzednim roku szkolnym zgtaszata/t Pani/Pan propozycje dziatan, kto-
re dotyczyly ucznidw i szkoty?

Liczba % Procentowy rozktad wynikéw
Lp. Odpowiedz odpo- | wszyst- 100% T =k
wiedzi kich
1 |nie (21 816) 1504 55,4 B2
2 |tak (21817) 1170 43,1 % B3
3 |brak odpowiedzi 42 1,5
suma 2716 100 : 60% T 5549
Zrédto: dane SEO 3

40%
Kazda szkota jest inna, inna jest przestrzen, =

w ktoérej funkcjonuje, rézni sa uczniowie.
Bardzo ogdlne sformutowanie wymagan
zostawia miejsce na specyfike kazdej szkoty
czy placowki, jej mozliwosci i warunki, lo- 0%
kalne i Srodowiskowe uwarunkowania, wta-

sng, zalezna od kreatywnosci ,indywiduali-

zacje pracy” itp. Szkoty powinny podejmowac i realizowac takie dziatania, ktére wpisuja
sie w sformutowane wymagania, uwzgledniajac oczekiwania ,klientéw” — ucznidéw, ich
rodzicoéw, srodowiska lokalnego... Zadaniem kazdej z nich jest wiec stworzenie takich
warunkdw, w ktdrych bierze sie pod uwage te specyficzne, indywidualne warunki, moz-
liwosci i potrzeby kazdego ucznia. Wybdr metod i sposobéw dziatania - to zadanie pra-
cownikéw konkretnej szkoty/placéwki oswiatowej. Panstwo jako rodzice moga, a nawet
powinni wptywac na ksztatt szkoty swojego dziecka. Warto to robi¢, aby mie¢ przekona-
nie, ze tworzymy naszemu dziecku mozliwosci wszechstronnego rozwoju i szczesliwe-
go dziecinstwa czy mtodosci.

20%

1,5%

Poziomy
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Whnioski z prowadzonych ewaluacji maja pozwoli¢ na podejmowanie odpowiedzial-
nych decyzji, stuzacych rozwojowi ucznidw, nauczycieli i samych instytucji edukacyj-
nych. Zmienione w 2013 roku wymagania majg dac lepszg informacje o sposobie za-
rzadzania, kompetencjach nauczycieli i ich obecnej roli we wspétczesnej edukacji. Pod-
kreslaja znaczenie partycypacji rodzicow w dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej
i opiekunczej.

Chcemy Panstwa przekona¢, Ze wymagania nie sg — jak czesto jeszcze mozna ustyszec
- ,jakimis wymyslonymi przez grupe urzednikéw biurokratow sztywnymi, sformalizo-
wanymi zaleceniami, ktére przeszkadzaja w dziataniu”. Raczej maja by¢ sposobami na
wieloraki rozwdj instytucji edukacyjnych. Wskazéwkami, drogowskazami, kierunkami
dziatan prowadzacymi do efektywnej pracy, ktére majg pomadc w sprostaniu oczekiwa-
niom stawianym im przez wspétczesny $wiat.
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ROZDZIAL I

Ewaluacja - podstawy prawne, zamierzenia
i praktyka

Kto, kiedy i jak sprawuje nadzér pedagogiczny?

Nadzér pedagogiczny sprawowany jest (najczesciej) w szkole przez jej dyrektora, w wo-
jewddztwie przez kuratora oswiaty, a w Polsce przez ministra edukacji narodowe;j.

Jest realizowany w trybie dziatani planowanych lub doraznych. Dorazne dziatania sa
podejmowane w przypadku, gdy zaistnieje taka potrzeba, np. wynikajaca ze ztozonej
skargi. Organ sprawujacy nadzér pedagogiczny, wykonujac czynnosci z zakresu nad-
zoru pedagogicznego uwzglednia typ i rodzaj szkoty lub placéwki, a takze zadania wy-
nikajace ze statutu danej instytucji. Nadzér pedagogiczny powinien by¢ sprawowany
z poszanowaniem autonomii szkoty i placowki, w dazeniu do jej rozwoju. Stad nadzér
pedagogiczny nad szkotami i placéwkami opiera sie gtéwnie na przepisach ministerial-
nych obowiazujacych w catym kraju.

Dotychczasowy model nadzoru skupiat sie gtéwnie na funkcji diagnostyczno-kontro-
Inej taczonej ze wspomaganiem. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia
7 pazdziernika 2009 roku w sprawie nadzoru pedagogicznego zmienito strategie i wska-
zato trzy formy jego sprawowania:

- kontrole,

— wspomaganie,

- ewaluacje.

Kontrola to dziatania organu sprawujacego nadzér pedagogiczny (najczesciej kuratora
o$wiaty) prowadzone w celu dokonania oceny przestrzegania obowiazujacych przepi-
sOw prawa o$wiatowego, w tym prawa wewnetrznego, takiego jak m.in. statut, regula-
miny.

Wspomaganie polega na prowadzeniu dziatah pomocniczych i inspirujacych w celu
poprawy i doskonalenia proceséw zachodzacych w danych placéwkach, ukierunkowa-
nych na rozwéj dzieci, uczniéw, wychowankéw i nauczycieli.

Ewaluacja to badanie, na podstawie ktérego zbiera sie i analizuje dane oraz w oparciu
o wyniki analizy tych danych okresla sie poziom spetnienia wymagan, jakie sg stawiane
przez panstwo wobec przedszkoli, szkét i placéwek oswiatowych. To,,obraz” pracy szko-
ty czy placéwki widziany oczyma respondentdw, ktérzy sg zwigzani ze srodowiskiem
danej instytucji (np. uczniowie, rodzice, nauczyciele, partnerzy placéwki, przedstawicie-
le organu prowadzacego).

Cele ewaluacji w zamierzeniach i praktyce
Evaluation (ang.) to badanie czegos w celu wydania sadu o jego wartosci, jakosci, waz-
nosci czy stanie. W odréznieniu od badan naukowych, stanowi rodzaj badania praktycz-
nego. Jego istoty jest cel, dla ktérego badanie jest podejmowane. Ewaluacja zewnetrz-
na ma spetni¢ dwa najwazniejsze cele:
pokaza¢ miejsce, w ktérym znajduje sie szkota w spetnianiu poszczegdlnych wyma-
gan;

13
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+ przyczynic¢ sie do uruchomienia refleksji nad praca szkoty i dostarczy¢ danych, a cza-
sem impulsu do poprawy jakosci.

Badanie moze by¢ prowadzone przez dyrektora i nauczycieli (ewaluacja wewnetrzna)

oraz organ sprawujacy nadzér pedagogiczny (ewaluacja zewnetrzna).

Zgodnie z zapisami art. 33 ust. 1 i 2 ustawy o systemie oswiaty, nadzér pedagogiczny

ma stuzy¢ przede wszystkim doskonaleniu systemu oswiaty. Ewaluacja wpisuje sie w te

zatozenia wptywajac na jakos¢ edukacji na dwdch zupetnie réznych poziomach zarza-
dzania oswiata:

« zmian w badanej szkole/placéwce wynikajacych z refleksji wszystkich podmiotow
tworzacych $rodowisko szkolne, ktére majg najwazniejsze znaczenie dla rozwoju
i szczegbtowo opisane sa w tresci poradnika;

« kreowania polityki oswiatowej na podstawie wynikéw ewaluacji na poziomie lokal-
nym (organ samorzadu terytorialnego i kurator oswiaty) oraz krajowym (minister
edukacji narodowej

Jesli uda sie w wyniku ewaluacji ustali¢ osiggniecia i potrzeby oséb ksztatconych i wy-

chowywanych, to stworzona zostanie mozliwos¢ ksztattowania polityki oswiatowej

w sposdb zmierzajacy do zaspokojenia tych potrzeb, z uzyskaniem jak najwiekszej

skutecznosci podejmowanych dziatan. Wyniki ewaluacji maja utatwic¢ planowanie dzia-

tan w regionach na kolejne lata szkolne, a ministrowi wtasciwemu do spraw oswiaty

i wychowania pomé6c w skutecznym prowadzeniu polityki oswiatowej paristwa. Stad

rozporzadzenie naktada na kuratora oswiaty obowigzek opracowania i przedstawienia

ministrowi wiasciwemu do spraw o$wiaty sprawozdania ze sprawowanego nadzoru pe-
dagogicznego.

Jak dziata ewaluacja?

W niektérych szkotach ewaluacja staje sie bodzcem do dziatania, w innych kolejnym
»odfajkowanym” obowiazkiem, ktéry niczego nie zmienia. Trudno precyzyjnie okresli¢
skale zachowan poewaluacyjnych szkét. Doktadniejsze analizy, wynikajace z poréwna-
nia wynikoéw, beda mozliwe dopiero wéwczas, gdy szkoty zostang poddane powtdrnej
ewaluacji. Prowadzone badania ankietowe wskazuja na istotno$¢ wptywu ewaluacji na
kreowanie zmian w szkotach.

Latwiejsze do okreslenia sg skutki ewaluacji na poziomie kreowania polityki oswiatowe;j.
Niewatpliwie obserwuje sie zmiany w pracy szkét/placéwek zmierzajace do spetniania
stawianych wymagan, co stymuluje ich rozwéj w kierunku zgodnym z priorytetami pol-
skiej polityki edukacyjnej. Stworzono krajowa baze danych dotyczacych opinii, odczu¢
i 0saddw Polakéw o systemie o$wiaty. Ujednolicono forme raportéw o wynikach nadzo-
ru na terenie wojewoddztw, opracowywanych przez kuratoréw oswiaty. Wprowadzono
zmiany w systemie wymagan, uwzgledniajac wyniki dotychczasowych ewaluacji. Na
wszystkich poziomach zarzadzania dane z ewaluacji s3 wykorzystywane do zarzagdzania
grantami w zakresie szkolen nauczycieli i tematyki realizowanych projektéw wspieraja-
cych prace polskich szkét i placéwek oswiatowych.
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ROZDZIAL 11

Ewaluacja - jak to wyglada w praktyce?

O zamiarze prowadzenia, planowej ewaluacji zewnetrznej i jej zakresie organ sprawu-
jacy nadzér — whasciwy kurator o$wiaty — zawiadamia dyrektora danej instytucji eduka-
cyjnej oraz jej organ prowadzacy na 30 dni przed planowanym rozpoczeciem badania.
Ewaluacje zewnetrzng przeprowadza sie na podstawie imiennego upowaznienia dla
wyznaczonych w tym celu wizytatoréw. Przeprowadzenie ewaluacji zewnetrznej nie
moze zaktdcac pracy badanej szkoty czy placéwki, a czynnosci te nie powinny trwac
dtuzej niz 5 dni roboczych, w ciggu kolejnych dwdch tygodni. Badanie jest wyjatkowe,
poniewaz uczestniczy w nim cate srodowisko przedszkola, szkoty/placéwki, poczawszy
od dzieci/ucznidéw poprzez rodzicdw, pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicz-
nych oraz organ prowadzacy i przyjaciét szkoty. Osoby uczestniczace w ewaluacji ze-
wnetrznej, w tym nauczyciele, uczniowie, ich rodzice sa wybierane przez wizytatorow
prowadzacych badanie. Przed rozpoczeciem badania wizytatorzy przedstawiajg na ze-
braniu rady pedagogicznej zakres i harmonogram ewaluacji.

Ryc. 1. Od danych do raportu — schemat procesu ewaluacji

ankiety
wywiady analiza charakterystyka
zgromadzonych poziomow
danych wymagan
obserwacje
przeglad okreslenie
dokumentow poziomu spetnienia
wymagan
raport

W badaniu uzywa sie jednolitych w catej Polsce narzedzi badawczych, ktére dla szkoty
moga byc¢ dostepne i znane przed rozpoczeciem ewaluacji. Zebrane dane sg umiesz-
czane i analizowane na ogdlnopolskiej platformie internetowej. Platforma wprawdzie
nie napisze za ewaluatora raportu, ale poprowadzi go przez swoiste ramy tak, aby efekt
koncowy zawierat wszystkie elementy, byt logiczny, usystematyzowany.
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Ryc. 2. Okna analizy danych - widoki z platformy ewaluacji
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Etapy ewaluacji zewnetrzne;:

+ przygotowawczego (od zawiadomienia do informacji dla rady pedagogicznej);
badawczego (od wejscia wizytatoréw do szkoty do ich wyjscia),
podsumowujagcego (od zakonczenia badan do przekazania raportu).

Etap przygotowawczy szansa na przyjazng atmosfere

W tym okresie zespdt wizytatoréw do spraw ewaluacji zaprasza dyrektora do korzy-
stania z platformy internetowej, na ktorej znajduja sie narzedzia. Zbierajac informacje
o szkole zapoznaje sie z wynikami ankiety dla dyrektora, analizuje dostepne dane zasta-
ne (na przyktad strone www, statut szkoty, program wychowawczy). Wspélnie z dyrek-
torem ustala harmonogram badania, z dostosowaniem go do planu zaje¢ i warunkéw
szkoty/placéwki. Wéwczas ustalone s3 takze zasady wyboru reprezentantéw rodzicow
i ucznidéw oraz inne wazne szczegéty organizacyjne prowadzonego badania, np. kiedy
odbywac bedzie sie wypetnianie ankiet on-line przez nauczycieli, w jaki sposéb bedzie-
my rozdawac i zbiera¢ ankiety od rodzicéw, czy istnieje mozliwos¢ ankietowania ich
on-line. Dyrektor wykorzystuje ten czas na poinformowanie catej spotecznosci szkolnej
o celach i przebiegu ewaluacji, dobér dokumentacji, zapoznanie sie z pytaniami, wy-
petnienie ankiety on-line. Cze$¢ z Paistwa otrzyma jako rodzice zaproszenie do udziatu
w badaniu. Wyjasnienie wszystkich niejasnosci, przebieg uzgodnien, elastycznos¢ dzia-
tania wizytatoréow ma istotny wptyw na rozwianie nieufnosci wobec oséb z zewnatrz
i zadbanie o przyjazna atmosfere badania. Etap konczy spotkanie informacyjne dla rady
pedagogicznej. W czesci tego spotkania, w zaleznosci od potrzeb, moga uczestniczy¢
rodzice i uczniowie.

Etap badawczy, czyli wizytatorzy w szkole

Podczas ewaluacji zewnetrznej, zgodnie z zasadami badan spotecznych, prowadzone
sg badania ilosciowe, jak i jakosciowe. Badania ilosciowe dajg mozliwos¢ poréwnywa-
nia badanych zjawisk w czasie i w przestrzeni, ustalania sity zwigzkow i okreslenia istot-
nosci réznic miedzy zmiennymi. Przedstawiane sa w formie zestawien tabelarycznych
i wykreséw. Badania jakosciowe polegaja na zebraniu danych, ktére pozwola na opis,
zrozumienie i interpretacje zjawisk, ich znaczenia dla catego srodowiska badanej szkoty/
placéwki. W ewaluacji zewnetrznej szkoty badania ilosciowe obejmuja analize danych
liczbowych, statystyke odpowiedzi na pytania zamkniete w ankietach. Natomiast obser-
wacje, pytania otwarte w ankietach i wywiady dostarczaja danych jakosciowych. Miarg
trafnosci uzyskanych danych jest uznanie oséb badanych, ze opis wizytatora faktycznie
przedstawia to, co chcieli powiedziec.

Podstawowe metody prowadzenia badan (Ryc. 3. Procedury badawcze):

« ankiety - gtéwnie przeprowadzane on-line: indywidualnie z dyrektorem oraz na du-
zych prébach (wszyscy nauczyciele oraz uczniowie i rodzice wybranych rocznikéw).
W przypadku trudnosci technicznych mozliwe réwniez przeprowadzenie ankiet
W wersji papierowej,

« wywiady — przeprowadzane z wybranymi losowo (do 15 0séb) przedstawicielami
nauczycieli, pracownikéw, ucznidw, rodzicéw i chetnych oséb wspdtpracujacych ze
szkota oraz wywiad indywidualny z dyrektorem,

17
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+ obserwacje - obejmujg zaplanowane obserwacje zajec i ciagta obserwacje dziatania
szkoty w trakcie badania.
Pomocniczo badane sg dokumenty szkolne ilustrujgce przedstawiane dane.

Ryc. 3. Procedura badawcza

e )
- Wywiad z dyrektorem i ankieta dla dyrektora
+ Analiza danych zastanych; Obserwacja szkoty
- J
(- Ankieta dla nauczycieli R
« Obserwacja zajec¢
- Wywiad grupowy z przedstawicielami nauczycieli
« Wywiad grupowy z nauczycielami jednego oddziatu
- Wywiad z pracownikami niepedagogicznymi
- J
y - 4 A ( \
+ Ankieta dla uczniéw
« Wywiad grupowy z przedstawicielami uczniow
reprezentujacych dany etap edukacyjny
- J
e )
« Ankieta dla rodzicéw
« Wywiad grupowy z przedstawicielami rodzicéw
- J
e )
» Wywiad grupowy z przedstawicielami partneréw szkoty
» Wywiad z przedstawicielem organu prowadzacego

S J

Czy Panstwa dzieci i Panstwo jako rodzice zawsze bierzecie czynny
udziat w badaniu?

Niekoniecznie. Zalezy to przede wszystkim od klasy do ktérej uczeszcza Wasze dziecko.
Jesli sg Panstwo rodzicami dziecka z przedostatniego lub ostatniego rocznika, to zaréw-
no Panstwo jak i Panstwa dziecko wezmiecie udziat w badaniach ankietowych. Ponadto,
bez wzgledu na klase do ktérej uczeszcza Panstwa dziecko, moga Panstwo sami lub
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dziecko, albo i dziecko, i Panstwo zosta¢ zaproszeni do udziatu w wywiadzie, losowo lub
z powodu petnionej funkcji. Najczesciej zdarza sie to osobom zaangazowanym w prace
organéw szkoty, takich jak rada rodzicow czy samorzad uczniowski, albo rada szkoty,
jesli taka jest powotana. Jesli nie wystapi zaden z opisanych wyzej warunkéw to moze
sie zdarzy¢, ze nie wezmg Panstwo aktywnego udziatu w badaniu, o ile taka wola nie
zostanie wyrazona dyrektorowi szkoty.
Badanie ankietowe ucznidw jest przeprowadzane on-line, a w przypadku rodzicéw
moze, w zaleznosci od warunkdéw i uzgodnien miedzy dyrektorem a wizytatorami prze-
biega¢ dwojako:

on-line w uzgodnionych godzinach w domu lub w pracowni komputerowej w szkole,
+ przez wypetnienie papierowych kwestionariuszy ankiety (najczesciej przekazanych

przez dziecko) i ich zwrot do urny umieszczonej w szkole.
Obie formy zapewniajg uczniom i rodzicom petng anonimowos¢. Dane przetwarzane sg
na platformie, a dyrektor szkoty ma dostep tylko do zestawien zbiorczych.
Wywiady sa jedyna szansa udzielenia odpowiedzi na wszystkie nurtujace wizytatorow
pytania, watpliwosci i wyjasnienia. Dzieki grupowym rozmowom mozna usystematy-
zowac wiedze o funkcjonowaniu szkoty/placéwki z réznych punktéw widzenia i przez
réznych uczestnikéw. Znajac publikowany scenariusz wywiadu moga sie Panstwo do
niego przygotowac. Najcenniejsze jednak sa, zgodne z prawda, Panstwa spontaniczne
odpowiedzi. Tym bardziej, ze ewaluator ma prawo przeksztatca¢ pytania z kwestiona-
riusza, zadawac je w innej kolejnosci. Warto zadba¢, by wypowiedzi Paistwa dotyczyty
konkretnych pytan, problemoéw stawianych przez wizytatorédw, poniewaz raport doty-
czy tylko badanego obszaru. Jednak jesli majg Paristwo co$ waznego do powiedzenia
na temat pracy szkoty, warto to wyrazi¢ nawet wtedy, gdy zagadnienie to nie jest objete
tematyka ewaluacji.

Etap trzeci - podsumowanie i informacja o wynikach badan

Dziatania obejmujgce opracowanie, analize i formutowanie wnioskéw i przygotowanie
raportu s3 niewidoczne dla uczestnikdw badania. Wykonuja je wizytatorzy z uzyciem
platformy SEO (System Ewaluacji Oswiaty). Umozliwia ona poréwnanie wynikéw bada-
nej szkoty z ttem ogdlnopolskim. Wstepna wersja raportu w postaci wynikéw i wnio-
skéw z ewaluacji prezentowana i konsultowana jest z dyrektorem i radg pedagogiczna.
W spotkaniu moga wzig¢, choc nie jest to stosowane w praktyce, przedstawiciele ro-
dzicow. Po wystuchaniu opinii dyrektora i rady pedagogicznej wizytatorzy przygoto-
wujg ostateczng wersje raportu, ktéra przekazywana jest dyrektorowi szkoty i organowi
prowadzacemu. W ciggu trzech dni o dostepnosci raportu dyrektor zawiadamia o tym
fakcie rade rodzicéw i samorzad uczniowski. Ewaluacja, jako badanie spoteczne poma-
ga opisywac szkolng rzeczywistos¢, a nastepnie dazy¢ do zmian przez wykorzystywane
wyniki uzyskane w badaniu. Z dotychczasowych doswiadczen wynika, ze spotecznos¢
szkoty oczekiwata tego typu badan. Swiadcza o tym wypowiedzi zainteresowanych
podczas spotkan z wizytatorami, np., po raz pierwszy w takim gronie dyskutowalismy
na tematy szkoty”
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ROZDZIAL IV

Rola rodzicow w procesie ewaluacji

Odbiorcami wynikéw ewaluacji zewnetrznej miedzy innymi sa Panstwo, jako rodzice.
Co konkretnie dla Panstwa oznaczajg ustalone przez panstwo wymagania i jak nalezy
postrzegac informacje zawarte w raporcie?

Panstwa oczekiwania

Przede wszystkim wymagania okreslaja, czego mozna oczekiwa¢ od szkoty, do ktérej
uczeszczajg Wasze dzieci. Zastanéwcie sie Paristwo chwile. Czy sg Paristwo przekonani,
ze w Waszej szkole dba sie o jakos¢ edukacji kazdego, wiec i Waszego dziecka? Czy
wiedza Panstwo jak przygotowuje sie uczniéw do zycia we wspdtczesnym, stale zmie-
niajacym sie Swiecie, w jakie umiejetnosci sie ich wyposaza? Czy proces uczenia sie jest
skuteczny? Czy dostosowuje sie wszelkie dziatania do indywidualnych potrzeb i moz-
liwosci uczniéw? Czy Panistwa dzieci maja wptyw na to, co i jak robig (czyli na proces
uczenia sie)? Czy sg zachecane do wyrazania wiasnych sadéw i opinii, ktére brane sg
pod uwage w procesie planowania i organizacji pracy szkoty? Czy rozwija sie tworcze
myslenie ucznidw, ich kreatywnos¢ i wyobraznie, czy raczej skupia sie na ¢wiczeniu
w zapamietywaniu i mechanicznym odtwarzaniu wiedzy? Jesli majg Panstwo trudnos¢
w odpowiedzi na te pytania to znaczy, ze raport z ewaluacji jest wtasnie dla Was.

Panstwa udziat w ocenie jakosci

Ewaluacja zewnetrzna daje rodzicom pelne prawo wypowiedzenia sie o pracy szko-
ty. Panstwa opinie sg waznym Zrédtem informacji na temat jej funkcjonowania, nie
tylko w zakresie wymagania ,Rodzice sg partnerami szkoty’, odnoszacego sie do rodzi-
cow bezposrednio. Wskazuje ono na koniecznos¢ petnej wspotpracy szkoty z rodzicami
uczniéw, co oznacza nie tylko mozliwos¢ wypowiadania sie na jej temat, ale réwniez
wspotdecydowanie o sprawach dotyczacych funkcjonowania.

Panstwa aktywnos¢ i wspotpraca

Wymagania sa wyzwaniem przede wszystkim dla szkét, ale rowniez dla Panstwa - ro-
dzicow uczniow. Rozwdj szkét jest trudniejszy jezeli rodzice sa nieobecni lub mato za-
angazowani. Polska rzeczywisto$¢ pokazuje, ze znaczna czes$¢ rodzicow nie uczestniczy
w zyciu szkoty, przekazujac jej nie tylko zadania edukacyjne, ale i wychowawcze. Wynika
to by¢ moze z duzego zaangazowania w prace zawodowa. Ale czasami przyczyna takie-
go stanu jest brak wiedzy na temat form aktywnosci poza obowigzkowym minimum.
By¢ moze wiasciwe zrozumienie istoty wymagan, ktére wytyczajg szkotom/placéwkom
pozadany kierunek rozwoju, ufatwi Panstwu nawigzanie wspotpracy z nauczycielami
i dyrektorem na zasadzie partnerstwa oraz otworzy/poszerzy przestrzeh dyskusji nad
rola rodzicow w planowaniu i realizowaniu dziatar dydaktycznych i wychowawczych.
Zmiany w prawie oswiatowym doprowadzity do zwiekszenia uprawnien rodzicow. Za-
pisy w zataczniku do rozporzadzenia w sprawie nadzoru pedagogicznego sa tego przy-
ktadem. Jednak same zapisy, bez zaangazowania ludzi niczego nie zmienia.

W dalszej czesci poradnika postaramy sie doktadniej przyblizy¢ Panstwu istote
sformutowanych wobec szkét i placowek wymagan.
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ROZDZIALV

Co w wymaganiach jest wazne dla rodzicow

Sposéb przedstawienia poszczegdlnych wymagan sformutowanych wobec szkét ma
ufatwié Panstwu poznanie wymagan obowiazujacych réwniez w szkole Paristwa dziec-
ka. Pytania zadawane na koricu wyjasniern pozwolg natomiast na krotka refleksje nad
poziomem wiedzy o tej szkole.

Wymaganie |

Szkota/placowka realizuje koncepcje pracy ukierunkowana na rozwaj ucznia/
dzieci

Dotychczas koncepcja pracy wymagana byfa od kandydata ubiegajacego sie o stano-
wisko dyrektora szkoty. Wymagania zmienity role i znaczenie tego dokumentu. Czy dla
rodzicow istotne jest natozenie na szkoty obowiazku dziatania zgodnie z koncepcja pra-
cy? Ma, poniewaz kazdy rodzic jest zainteresowany, aby szkota, do ktérej chodzi jego
dziecko, dobrze czyli skutecznie uczyta. A to wymaga planowania dziatar, wyznaczania
priorytetéw. Koncepcja pracy, czyli opracowanie ogdlnego planu dziatania?, wiagze sie
bezposrednio ze skutecznoscig, z ustaleniem co jest dla szkoty najwazniejsze, co wazne,
co mozna zrobi¢ w nastepnej kolejnosci. Nalezy podkresli¢ wazny aspekt wymagania:
gtéwne kierunki pracy szkoty maja wynikac z rzeczywistych potrzeb uczniéw i srodowi-
ska, w ktorym funkcjonuja. Oznacza to, ze koncepcja pracy definiuje konkretna szkote
i wyréznia ja sposréd innych. W rozumieniu wymagania koncepcja to wspélny ,pomyst
na szkote”, ktory pozwala skupia¢ dziatania wokot najwazniejszych wartosci. Umozliwia
wyznaczenie strategii i prowadzi do jednoczenia szkoty, rodzicéw, ucznidéw i catego
srodowiska w dziataniach zmierzajacych do osiggniecia zatozonych celéw. Szkofa, kto-
ra chce spetnia¢ wymaganie na poziomie wysokim, zobowigzana zostata do wiaczania
rodzicow i ucznidow do udziatu w dyskusji na temat swojej pracy na etapie przygotowy-
wania, modyfikowania i realizacji dziatan wynikajacych z koncepcji pracy. Moze pojawic
sie pytanie, w jaki sposéb rodzice moga sprawdzié/przekonac sieg, ze przyjete kluczowe
zatozenia szkota realizuje. Sposdb jest prosty. Wystarczy zada¢ pytanie uczniom, pra-
cownikom. Jezeli zycie szkoty ,kreci sie” wokét tych zatozen, bez trudnosci okresla co
wyrdznia ich szkote.

2 M. Szymczak (red.), Stownik jezyka polskiego, t. 1, Wydawnictwa Naukowe PWN, Warszawa 1995, s. 921.
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koncepcja w praktyce

Przyjete priorytety moga dotyczyc:

Pytania do rodzica:

w zakresie ksztatcenia:

Czy potrafie powiedzie¢ czym szkota mojego
dziecka wyrdznia sie wérdd innych?

np. poszerzenia oferty edukacyjnej (klasy spor-
towe, oddziaty integracyjne itp.), indywiduali-
zacji nauczania, promocji szkoty

Czy ktos$ pytat mnie lub moje dziecko (bezpo-
$rednio lub w ankiecie) co jest dla nas najwaz-
niejsze?

w zakresie wychowania:

Czy potrafie podac przyktad dziatania realizuja-
cego pomyst rodzicdw na nasza szkote?

np. wychowania patriotycznego, regionalizmu,
zatozenia monitoringu, wydtuzenie pracy swie-
tlicy szkolnej

w zakresie organizacji i zarzadzania:

np. podnoszenie kwalifikacji nauczycieli, anga-
zowanie rodzicéw do dziatan na rzecz szkoty,

wzbogacanie bazy i wyposazenia szkoty

Czy zastanawiatem sie jakich zmian oczekuje
w pracy szkoty?

mozliwosci udziatu
w tworzeniu
koncepcji

uwzgledniania
w niej oczekiwan
rodzicow

udziatu w
dziataniach
realizujacych
koncepcje

Czego moge
oczekiwaé
od szkoty?

otwartosci
na zmiany

dostosowania jej
do zmieniajacych sie
okolicznosci, potrzeb
uczniow i szkoty

dostepu
do tresci
koncepcji

wypowiadania
sie na temat
jej ksztattu

aktywnego uczestnictwa

w réoznorodnych dziataniach

realizujgcych
koncepcje

tworzenia
i ewentualnej
modyfikacji
koncepcji

prawa

Czego szkola
moze oczekiwaé
ode mnie?

udziatu
w rozmowach,
konsultacjach
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Wymaganie ll

Procesy edukacyjne zorganizowane s w sposob sprzyjajacy uczeniu sie

Dobra organizacja pracy w szkole zapobiega przypadkowosci i jest warunkiem efektyw-
nosci podejmowanych dziatah. Umozliwia planowanie, przypatrywanie sie przebiegowi
proceséw (monitorowanie) oraz wprowadzaniu na tej podstawie zmian doskonalacych
jakos¢ pracy szkoty. Mozna jg uja¢ w prostym stwierdzeniu, ze zadaniem nauczyciela jest
uczyc tak, aby uczen sam zaczat sie uczy¢, a funkcjonowanie szkoty sktania ucznia do
tego, zeby mu sie ,chciato chcie¢”. Dla rodzicéw wymaganie istotne, poniewaz zobowig-
zuje szkote do tworzenia atrakcyjnego srodowiska uczenia sie. Uczen podejmie wysitek
uczenia sig, jezeli edukacja na dowolnym etapie jego rozwoju, bedzie zaspokajata jego
ciekawos¢, odkrywata mozliwosci i pozwoli mu na odniesienie sukcesu. Jezeli dziecko
jest odpowiedzialne za wiasna nauke, rodzice moga by¢ spokojni, ze proces edukacyjny
w szkole jest zorganizowany w sposob sprzyjajacy uczeniu sie. Szkota opisana w wyma-
ganiu w procesie dydaktycznym wiaze r6zne dziedziny wiedzy, daje uczniom wptyw na
przebieg uczenia, sprzyja wzieciu odpowiedzialnosci za wiasny rozwéj. W efekcie po-
zwala na przejscie od nauczania do $wiadomego uczenia sie.

procesy uczenia sie w praktyce

Szkota opisana w wymaganiu z reguly zdecydowanie rézni sie od znanej rodzicom
z czasow, kiedy sami byli uczniami

powinna wyrézniac sie: pytania do rodzica:

Czy moje dziecko z zachwytem i zaangazowa-
niem opowiada o swoich zajeciach w szkole?

ciekawymi zajeciami, nowymi metodami prze-
kazywania wiedzy, innowacjami pedagogicz-
nymi i realizowanymi projektami edukacyjnymi

relacjiami nauczyciel-uczniowie, uczniowie-
uczniowie opartymi na szacunku i zaufaniu,
gdzie uczniowie maja prawo do popetnienia
btedu

Czy wiem czy i czym pasjonuje sie moje dziec-
ko?

samodzielnoscig w uczeniu sie oparta na zna-
jomosci celéw, poszukiwanie réznych rozwia-
zan, wyrazanie opinii podejmowanie decyzji

Czy wiem z jakich sukceséw dumne jest moje
dziecko?

jawnoscig procesu oceniania, ktéry informuje
ucznia, wspiera go i pomaga w dalszej nauce

Czy wiem komu dziecko opowiada o swoich
problemach w szkole, czy i kto pomaga w ich
rozwigzaniu?

skutecznym motywowaniem przez pomoc
w sytuacjach trudnych i zachecaniem do siega-
nia po sukcesy

Czy dziecko wie za co i dlaczego uzyskuje swo-
je oceny? Wie jak je poprawic?

Czy moje dziecko potrafi okresli¢ poziom zado-
wolenia ze sposobu nauki?

Czy jest przekonane, ze moze uczy¢ sie tak jak
mu to najbardziej odpowiada?

23
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nauczenia dziecka
jak sie uczyé

dobrej
atmosfery na
lekcjach

wymyslania
i realizowania

indywidualnego

podejscia G T
16
do mojego pomysiow
dziecka

zyczliwych
wzajemnych
relacji

zauwazania i doceniania
wysitkow witasnego
dziecka

interesujacych
lekcji

ciekawych
metod

Czego szkota wspierania

jasnego moze oczgk;wac i mczjt)zfiv;;::‘ama
formutowania ode mnie?
oczekiwan Czego moge

oczekiwacé
od szkoty?

kontynuacji
w domu dziatan

umozliwiania
dziecku wyrazania
opinii

biezacego
przekazywania
informacji dotyczacych
mojego dziecka

atrakcyjnych
pomocy
dydaktycznych

uczenia - >
kreatywnego & _—= =
myslenia

uczenia
wspotpracy
wzajemnej

Wymaganie lll

Uczniowie nabywaja wiadomosci i umiejetnosci okreslone w podstawie
programowej

To wymaganie daje rodzicom pewnos¢, ze kazda szkota jest zobowigzana zapewnié jego
dziecku nabycie okreslonego zestawu wiadomosci i umiejetnosci opisanego w rozpo-
rzadzeniu o podstawie programowej. Oznacza to, ze nie podrecznik ani program na-
uczania, o ktérym czesto rodzice stysza przy okazji réznych spotkan z nauczycielami,
okreslaja co uczen powinien umiec i wiedzie¢. Program i podrecznik sa jedynie narze-
dziem do realizacji podstawy programowej w poszczegdlnych typach szkét. Autorzy
podstawy programowej dotozyli wszelkich staran, by zdefiniowany w nim zakres tresci
byt mozliwy do opanowania przez przecietnego ucznia®. W dokumencie okreslono tak-

3 Podstawa programowa wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego z komentarzami. Tom 1.
Edukacja przedszkolna i wczesnoszkolna. http://men.gov.pl/wp-content/uploads/2011/02/men_tom_1.pdf
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Ze zalecane metody i formy pracy, pomoce dydaktyczne i wyposazenie. Opisane tresci
i warunki realizacji sg takie same w catej Polsce, cho¢ réznig sie w zaleznosci od etapu
edukacji, typu, rodzaju i specyfiki ksztatcenia. Znajomos¢ mozliwosci rozwojowych kaz-
dego ucznia to kolejne zadanie, jakie wymaganie stawia nauczycielom. Diagnozowanie,
monitorowanie i analizowane osiggnie¢ kazdego ucznia ma by¢ statym elementem ich
pracy, a celem zapewnienie skutecznosci podejmowanym dziataniom dydaktyczno-
-wychowawczym. Diagnoza ma stuzy¢ odkrywaniu potencjatu edukacyjnego ucznidw,
a wnioski z diagnozy powinny by¢ podstawa planowania sytuacji dydaktyczno-wycho-
wawczych adekwatnie do potrzeb. Istotne jest poprowadzenie rozwoju kazdego ucznia
tak, aby moégt odnosic¢ sukcesy na miare swoich mozliwosci. Pojawia sie wiec inny aspekt
skutecznosci dziatan, ktore nalezy rozumied jako satysfakcjonujgcy rozwdj kazdego
uczenia: utalentowanego, przecietnie zdolnego i tego z problemami czy trudnosciami
w nauce. Wymaganie nakfada obowigzek zapewnieniu dziecku ciggtosci rozwoju na
kolejnych etapach edukacyjnych mierzonego radzeniem sobie na wyzszym etapie
ksztatcenia lub na rynku pracy.

nabywanie umiejetnosci w praktyce

Wspoétczesna szkota powinna gléwny nacisk ktas¢ na ksztatcenie kompetencji
ponadprzedmiotowych (kluczowych) dajacych mozliwo$¢ zrozumienia otaczajacego
Swiata i dobrego funkcjonowania na dalszych etapach zycia

szkota realizuje to przez:

pytania do rodzica:

sprawdzanie, czy kazdy uczerr opanowat pod-
stawe programowg

Czy wiem czego moje dziecko powinno na-
uczy¢ sie na tym etapie edukacyjnym (przed-
szkole, klasy I-lll, IV-VI, gimnazjum, szkotfa po-
nadgimnazjalna)?

realizacje liczby godzin zgodnej z ramowym
planem nauczania

Czy wiem w jakich warunkach (np. cze$¢ rekre-
acyjna, dostep do komputera, wykonywanie
doswiadczen, wspodtpraca w grupie) uczy sie
moje dziecko?

ocene skutecznosci stosowanych metod i form
pracy

Czy sposdb uczenia mojego dziecka zmienia
sie w zaleznosci od jego dotychczasowych
osiggniec? Czy jestem o tym informowany?

monitorowania osiagnie¢ kazdego ucznia oraz
szybkie dokonywanie potrzebnych zmian

Czy moje dziecko i jego szkota uzyskuje dobre
wyniki egzaminéw zewnetrznych i sukcesy
w konkursach?

rozwijanie kompetencji kluczowych potrzeb-
nych w dalszym zyciu

wspotprace nauczycieli w powigzaniu tresci
przedmiotowych z réznych zaje¢ edukacyjnych

Czy jestem przekonany o tym, ze moje dziecko
nauczyto sie wystarczajaco, zeby radzi¢ sobie
w przysztosci?
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rozwijania
umiejetnosci
rozwigzywania
problemow,
wnioskowania

wykorzystywanie
W procesie uczenia sie
tego, co dziecko

juz wie, umie

pokazania
praktycznego
zastosowania wiedzy
i umiejetnosci

integrowania
wiedzy

zréznych

przedmiotéw

postugiwania sie
nowoczesnymi
technologiami

Czego moge
oczekiwaé
od szkoty?

Czego szkota
moze oczekiwaé
ode mnie?

otwartosci
na zmiany
w koncepcji

wspotpracy
W procesie
uczenia si¢ mojego

oferty szkoty

odpowiadajacej
potrzebom

i zainteresowaniom

dziecka

Wymaganie IV

Uczniowie sg aktywni

Efektywnos¢ nauczania zawsze $cisle uzalezniona jest od aktywnosci uczniéw. Wymaga-
nie wskazuje, ze szkofa ma by¢ dla ucznia przestrzeniag aktywnosci na lekcjach, zajeciach
pozalekcyjnych, dziatalnosci na rzecz lokalnej spotecznosci. Dziecko, rozpoczynajac
edukacje szkolna, jest ciekawe wszystkiego, zadaje wiele pytan, chce poja¢, zrozumiec
otaczajaca rzeczywistosci. Zadaniem nauczyciela jest te naturalna ciekawos¢ pogtebia¢
i rozwija¢. Aktywnosci ucze musi sie uczy¢. Proces zaczyna sie, na pierwszym etapie
ksztatcenia i kontynuowany jest na kolejnych. Nauczyciel, dla ktérego priorytetem jest
indywidualny rozwéj ucznia potrafi zainspirowa¢ go do aktywnosci, pobudzi¢ jego we-
wnetrzng motywacje do dziatania i osiggania sukcesu. Szkota powinna tworzy¢ takie
warunki, w ktérych uczniowie sg aktywni w trakcie procesu uczenia sie, a zdobywanie
wiadomosci i umiejetnosci jest dla nich powodem do satysfakcji. Wspierajac uczniow
w nabywaniu kompetencji spotecznych i obywatelskich szkota przygotowuje ich do sa-
morealizacji i aktywnego udziatu w zyciu spotecznym, ale réwniez do funkcjonowania
z powodzeniem na szybko zmieniajagcym sie rynku pracy. Istotne, aby szkota nie tylko
proponowata formy aktywnosci, ale powodowata kreatywnos¢ ucznidw przejawiajaca
sie w inicjowaniu dziatan i realizacji wkasnych pomystéw stuzacych rozwojowi.
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aktywnosc uczniow w praktyce

Szkota okreslona w tym wymaganiu powoduje, ze rezultatem pracy nauczycieli
sg aktywne postawy uczacych sie wobec wlasnego procesu edukacyjnego, az do
przejmowania odpowiedzialnosci za wtasny rozwaéj

aktywizowaniu uczniéw sprzyja:

pytania do rodzica:

stosowanie na roznorodnych zajeciach ak-
tywnych metod, ktére pozwalaja uczniom
eksperymentowa¢, rozwiazywac problemy,
uczestniczy¢ w debatach, projektach edu-
kacyjnych, happeningach, zajeciach tereno-
wych, wycieczkach dydaktycznych

Czy moje dziecko chetnie chodzi do szkoty?

udziat uczniéw w procesach podejmowania
decyzji na wszystkich poziomach, szczegdl-
nie w drodze gtosowania

Jak czesto moje dziecko uczestniczy w zaje-
ciach pozalekcyjnych? Czy chetnie bierze w nich
udzial?

konstruktywne uczestnictwo w dziataniach
spofecznosci lokalnych i sasiedzkich (np.
kampanie spoteczne, przedsiewziecia o cha-
rakterze charytatywnym)

Czy wiem w jakiej akcji spotecznej, konkursie, im-
prezie brato udziat moje dziecko?

zachecanie do inicjatyw, zaréwno nieformal-
nych grup uczniéw, jak i samorzadu uczniow-
skiego

Czy moje dziecko miato ostatnio pomyst na cie-
kawa akcje, zajecia? Czy pomyst ten zostat zreali-
zowany?

Czy inni uczniowie pomagaja mojemu dziecku
w zrealizowaniu wymyslanych przez niego dziatai?

stosowania
aktywizujacych
metod pracy

dazenia do
aktywnosci
uczniow na
lekciji

umozliwiania

dziecku wptywu
na to, jak

sie uczy

Czego moge
oczekiwaé
od szkoty?

zachecania
do inicjowania

wspierania

i doceniania jego
samodzielnych

inicjatyw

samodzielnosci
i inicjatyw mojego

zachecania do
rozwijania
zainteresowan

doceniania

umozliwienia
dziecku korzystania
z organizowanych
przez szkote zajec
dodatkowych

dziecka

Czego szkota
moze oczekiwaé
ode mnie?

pomocy
w realizowaniu
pasji

pomocy
w realizowaniu
na terenie szkoty
inicjatyw
uczniowskich
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Wymaganie V

Respektowane sg normy spoteczne

Jezeli proces nauczania i uczenia sie ma przebiega¢ prawidtowo uczen w szkole ma
czuc sie bezpiecznie pod wzgledem psychicznym i fizycznym, rozumiec zasady regu-
lujace porzadek zycia szkolnego i akceptowac je. To gtéwna mys$l wymagania. Stworze-
nie atmosfery szacunku i akceptacji, niezaleznosci, poczucia wiasnej wartosci umoz-
liwia aktywnos¢ ucznia. Wymaganie zacheca szkoty do wiaczania ucznidéw do udziatu
w tworzeniu szkolnej rzeczywistosci, w tym budowania przyjaznej atmosfery w miejscu,
w ktérym spedzajg wiekszos¢ czasu. Relacje miedzy wszystkimi cztonkami spoteczno-
sci szkolnej majg by¢ oparte na wzajemnym szacunku i zaufaniu, a nauczyciele przez
osobisty przyktad, maja ksztattowaé pozadane spotecznie postawy. Podkreslone zostato
znaczenie samorzadnosci uczniowskiej, pozwalajacej na szeroki udziat uczniow w zyciu
szkoty, a takze na wykorzystanie ich talentéw i umiejetnosci. Dziatania wychowawcze
sg obszarem, w ktérym szkota $cisle powinna wspétpracowac z rodzicami. Istotnym dla
rodzicow aspektem akcentowanym w wymaganiu, jest oczekiwanie, ze szkota w pracy
wychowawczej bedzie skuteczna. Sugerowanym sposobem do osiaggniecia tego celu
jest wigczenie ucznidéw i rodzicédw do tworzenia norm regulujgcych funkcjonowanie
szkolnej spotecznosci, a nastepnie w analize podejmowanych dziatarh wychowawczych
i w razie potrzeby, w ich modyfikacje. Ocena skutecznosci dziatan wychowawczych
powinna opierac sie na wypracowanym systemie pozyskiwania informacji. Wéwczas
dziatania wychowawcze maja charakter systemowy, obejmujacy catg szkote i nie maja
charakteru dziatan bedacych ,gaszeniem pozaréw”.

przestrzeganie norm w praktyce:

pytania do rodzica:

aby zwiekszy¢ skutecznos¢ podejmowanych
dziatan wychowawczych, szkota powinna:

Czy kto$ pytat mnie lub moje dziecko jakie za-
sady zachowania sg dla mnie wazne?

sprawdza¢ poczucie bezpieczenstwa ucznidéw

Czy wiem jakie zasady ulegly zmianie w czasie
uczeszczania mojego dziecka do szkoty?

wprowadzi¢ systemowe sposoby wptywania
uczniéw i rodzicéw na tworzenie zasad zacho-
wania

Czy pytatem moje dziecko o poczucie bezpie-
czenstwa w szkole? Czy moje dziecko sie cze-
gos boi?

pomaga¢ w organizowaniu samorzadnosci
uczniowskiej

Czy dziecko opowiada z sympatig o zachowa-
niach nauczycieli i pracownikéw szkoty? Czy
raczej skarzy sie na ich zachowania?

egzekwowac przestrzeganie uzgodnionych
norm od wszystkich uczniéw, pracownikéw
szkoty i rodzicow

Czy moje dziecko méwito o zagrozeniach, zto-
sliwosciach ze strony kolegéw lub nauczycieli
w szkole?

zmienia¢ dziatania wychowawcze, w wyniku
wiasnych spostrzezen lub na wniosek uczniéw
albo rodzicow

Czy potrafie wskaza¢ zachowania, postawy
mojego dziecka, z ktérych jestem zadowolony,
a ktérych nauczyto sie w szkole?

Czy moje dziecko pracuje w samorzadzie
uczniowskim? Czy moéwi o udziale w akcjach
samorzadu?

Czy umiem poda¢ nazwe akgji, imprezy wycho-
wawczej, w ktdrej uczestniczyto moje dziecko?
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zapewnienia

bezpieczenstwa
fizycznego

i psychicznego

jednolitosci
i spojnosci
oddziatywan
wychowawczych
relacji opartych (szkota — dom)
na wzajemnym
zaufaniu
i szacunku

wspotpracy
ze szkota przy
tworzeniu zasad
zachowania

okreslenia
wymagan
i oczekiwan wobec
mojego dziecka

réwnosci
wszystkich
wobec zasad

Czego szkota
moze oczekiwac

Czego moge °© ode mnie?
systemowych oczekiwaé i
dziatan od szkoty?

udziatu
wychowawczych J=

e w realizacji
b réznych akgcji
ksztaltowania i dziatan
postaw zgodnych wychowawczych

z wartosciami i zasadami
»Spoteczenstwa
demokratycznego”,

konsekwencji
i jednolitosci
w egzekwowaniu

wplywu uczniow
i rodzicow

na obowigzujace

zasady

Wymaganie VI

Szkota lub placowka wspomaga rozwdéj uczniow, uwzgledniajac ich indywidualna
sytuacje

Wymaganie wazne dla rodzicéw, poniewaz okres$la jakie zadania zostaty natozone na
szkote w zakresie organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla uczniéw.
Podstawowym dziataniem szkoty powinno by¢ systemowe rozpoznawanie zaréwno
indywidualnych cech uczniéw (np. sposobdéw uczenia sie, zdolnosci, mozliwosci psy-
chofizycznych), jak i rozpoznawanie ich potrzeb, sytuacji rodzinnej i sSrodowiskowej.
Podkreslone zostato znaczenie wspétpracy szkoty z rodzicami w tym zakresie, poniewaz
rodzice majg by¢ traktowani jako kluczowe zrédto informacji o potrzebach ich dzieci.
Oczekuje sie od szkoty, aby wyniki diagnoz byly punktem wyjscia do organizowania za-
je¢ obowiazkowych i pozalekcyjnych, ale jednoczesnie, aby szkota przeszta od etapu
planowania pracy na lekgji dla catej klasy do planowania pracy poszczegélnych uczniéw.
Indywidualizacja powinna by¢ rozumiana nie tylko jako wyréwnywanie szans, czyli or-
ganizowanie dodatkowych zajec¢ o charakterze wyréwnawczym lub kétek rozwijajacych
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zainteresowania. Wazne jest poprowadzenie rozwoju kazdego ucznia tak, aby odczut
sukces tj. poprawienie wynikéw uczenia sie nastapito dzieki wykorzystaniu indywidu-
alnych wtasciwosci dziecka i zwiekszaniu jego indywidualnych mozliwosci. Dlatego ko-
lejnym elementem zapewniania skutecznego wspierania rozwoju uczniéw wskazanym
w wymaganiu jest wspotpraca szkoty z instytucjami, ktére zajmuja sie poradnictwem
i pomoca uczniom, zgodnie z ich potrzebami i sytuacja spoteczna. Dotychczas ,wielka
nieobecng” w szkofach byty dziatania antydyskryminacyjne, ograniczajace sie do reago-
wania na zidentyfikowane przypadki przemocy motywowanej uprzedzeniami. Od 2008
roku obowigzek podejmowania dziatani antydyskryminacyjnych zapisany jest réwniez
w podstawie programowej. Oczekiwanym dziataniem szkét ma by¢ prowadzenie edu-
kacji antydyskryminacyjnej w codziennych sytuacjach wychowawczych.

indywidualizacja w praktyce

W swietle zapisow wymagania dziatania szkoly powinny wskazywa¢ na rozumienie
indywidualizacji jako wiary nauczycieli w skutecznos¢ pomocy udzielanej uczniowi
i potrzebe budowania jego przekonania o wiasnych mozliwosciach

zrozumienie indywidualizacji polega na:

pytania do rodzica:

rozpoznawaniu mozliwosci i warunkéw zycia
kazdego ucznia réznymi metodami

Czy wiem, ze moje dziecko ma prawo do indy-
widualnego traktowania, zgodnie z jego po-
trzebami?

zachecaniu dziecka do udziatu w zajeciach ja-
kie sg mu potrzebne

Czy wychowawca rozmawiat ze mng o mozli-
wosciach, problemach i pragnieniach mojego
dziecka?

pracy na lekcji z uczniami innymi metodami
i z uzyciem innych zadan w zaleznosci od ich
potrzeb

Czy moje dziecko sygnalizuje trudnosci w szko-
le lub méwi o znudzeniu zajeciami?

pomocy w sytuacji problemoéw w szkole i/lub
w domu

Czy moje dziecko rozwigzuje na lekcjach inne
zadania niz wiekszos¢ kolegéw? Czy wiem dla-
czego tak jest lub nie jest?

zapewnianiu warunkéw do rozwoju talentéw

Czy ktos proponowat mi lub mojemu dziecku
pomoc specjalistyczng?

wskazywaniu rodzicom specjalistycznych in-
stytucji wspétpracujacych

Czy moje dziecko skarzyto sie na uwagi kole-
gow dotyczace uprzedzen (wyglad, strdj, reli-
gia, zasoby materialne itp.)?

zapobieganiu wykluczeniu z powodéw réz-
nych uprzedzen

Czy moje dziecko w sytuacjach codziennych
podkresla zasade tolerancji odwotujac sie do
informacji ze szkoty?

badaniu poziomu zadowolenia uczniéw i ro-

dzicéw z uzyskiwanej pomocy

Czy ja lub moje dziecko byto pytane o zadowo-
lenie z indywidualizacji zainteresowania nim?
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wiary

w mozliwosci
mojego
dziecka

oferty, w ktorej
moje dziecko
znajdzie dla siebie
przynajmniej jedng
ciekawa propozycje

dostosowania
oczekiwan i wymagan
wobec mego dziecka
do jego potrzeb

powszechnej
dostepnosci zaje¢
pozalekcyjnych
i lekcyjnych
rozwijajacych
zainteresowania

Czego moge
oczekiwaé
od szkoty?

uwzgledniania
na lekcji tempa
pracy, sposobow
uczenia sie
dziecka

indywidualizowania
wobec mojego
dziecka polecen

i zadan na lekc;ji

reagowania

na wszelkie
przejawy

dyskryminacji

wspierania
uzdolnien
dziecka

réwnego
traktowania
wszystkich

zorganizowania

pomocy specjalistycznego
w pokonaniu wsparcia
trudnosci

biezacego
informowania
szkoty o potrzebach
edukacyjnych
dziecka

motywowania

dziecka do udziatu
w réznych konkursach,
przegladach

wspoétpracy
na rzecz rozwoju
mojego dziecka

Czego szkota
moze oczekiwac
ode mnie?

wspolnego
z nauczycielem,
wychowawcg podejmowania
réznych decyzji
.. zwigzanych z rozwojem
mojego dziecka
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Wymaganie VI

Nauczyciele wspodtpracuja w planowaniu i realizowaniu procesow edukacyjnych

Z reguly kilku nauczycieli uczy i wychowuje dziecko, co jest ich wspdélnym zadaniem
i tylko razem moga je dobrze wykona¢. Dlatego wymaganie podkresla znaczenie wspét-
pracy nauczycieli uczacych w jednym oddziale podczas planowania, realizowania, mo-
dyfikowania proceséw edukacyjnych. Dla rodzica wazne jest, zeby nauczyciele wspdlnie
rozwigzywali problemy i prezentowali wobec dziecka uzgodnione systemowe dziatania.
+Zespotowa madros¢” zapewnia w wiekszym stopniu znalezienie trafnego rozwigzania
oraz szybsza i z wiekszym zaangazowaniem realizacje. Ponadto to, co szkota oferuje
uczniom, musi by¢ spdjne. Wspotpraca nauczycieli jest niezbedna, jezeli dziatania dy-
daktyczne i wychowawcze maja by¢ efektywne. Wazne jest, aby wspotpraca nauczy-
cieli nie ograniczata sie do epizodycznych wydarzen, np. wspélnej organizacji wycie-
czek, konkurséw, imprez. W efekcie uczniowie i nauczyciele powinni by¢ przyzwyczajani
do rozumienia réznych punktéw widzenia i wspdlnego dziatania. Skutecznos¢ dziatan
wspdlnie realizowanych przez nauczycieli zwiekszy sie, jezeli bedg sie doskonali¢ we
wspolpracy oraz wspdlnej ewaluacji i doskonaleniu wlasnej pracy. Szkota to jedno
z najwilasciwszych miejsc, aby wspétpracy uczyc sie w praktyce.

wspotpraca nauczycieli w praktyce
W szkole, ktora chce nauczy¢ wspoétpracy uczniow
pracowac zespotowo powinni réwniez nauczyciele
pytania do rodzica:

przyktadowe formy wspélpracy nauczycieli:

wspolne planowanie zadan rocznych, a w kon-
cepcji pracy szkoty — wieloletnich

Czy w rozmowie ze mng nauczyciele powotujg
sie na zdanie innych uczacych?

wzajemna pomoc w dziataniach organizacyj-
nych (imprezy, wyjazdy itp.)

Czy moje dziecko méwi o zadaniach, projek-
tach, konkursach taczacych wiedze z réznych
przedmiotow?

wyrazanie swojego zdania o realizowanych
dziataniach i zgtaszanie wtasnych pomystéw na
przysztosc¢

Czy w imprezach, spotkaniach szkolnych, wy-
jazdach uczestniczy wiecej niz jeden nauczy-
ciel?

wspotpraca nauczycieli uczacych w jednym od-
dziale w zakresie tresci ponadprzedmiotowych

doskonalenie wiasnej pracy na podstawie wy-
miany doswiadczen z innymi

Czy znam innych nauczycieli mojego dziecka
niz wychowawca?
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zapewnienia
opieki podczas
wyjs$¢ organizowanych
z inicjatywy szkotly

zorganizowania
spotkan nauczycieli
z rodzicami w czasie
nie wymagajacym
mojej absencji
w pracy

Czego moge
oczekiwaé
od szkoty?

przekazywania
nauczycielom peinej
informacji o problemach
majacych wplyw na
zachowanie i pokonywanie
trudnosci edukacyjnych

uzgodnienia form

otoczenia dziecka
pomoca w razie

trudnosci w nauce

znajomosci
potrzeb, mozliwosci,
osiagnie¢ mojego dziecka
przez wszystkich
nauczycieli,
ktérzy go ucza

Czego szkota
moze oczekiwac
ode mnie?

ustalenia czasu
na indywidualne
kontakty rodzicow
ze wszystkimi
nauczycielami

przestrzegania
wspolnie z nauczycielami
ustalonych zasad
postepowania z dzieckiem
poza szkola

Wymaganie Vi

Promowana jest wartos¢ edukacji

Wymaganie postuluje podejmowanie przez szkote planowych i systemowych dziatarh
kierowanych do uczniéw i dorostych, ktére pokazuja, ze uczenie sie trwa przez cate zycie.
Dla rodzicéw wymaganie jest istotne, poniewaz wskazuje, ze szkofa pokaze uczniom,
ze edukacja jest potrzebna do rozumienia $wiata i radzenia sobie w codziennych sytu-
acjach. Powinna wyksztatci¢ w ich dziecku postawe gotowosci do ciggtego uczenia sie,
ktéra pozwoli mu w przesztosci skutecznie dostosowywac sie do szybko zmieniajacego
sie rynku pracy. Jak szkota moze osiggnac ten efekt? Oczekiwanym kierunkiem jest two-
rzenie pozytywnego klimatu sprzyjajacego uczeniu sie uczniéw m.in. przez tworzenie
pozytywnego klimatu sprzyjajacego uczeniu sie uczniow m.in. przez wiacznie ich do
wypowiadania sie jaki sposéb uczenia im najbardziej odpowiada. Podkreslona zostata
rola rozméw nauczycieli z uczniami o losach absolwentéw szkoty, o tym jak sobie radza
na kolejnych etapach ksztatcenia i na rynku pracy. Tempo przemian zmusza do statego
rozwoju, nie tylko w celu samorealizacji i aktywnego udziatu w zyciu spoteczenstwa.
Oczekiwane jest, aby szkota, promujgc wartos¢ edukacji, inicjowata i wiaczata srodowi-
sko lokalne do realizacji wtasnych projektéw, organizowata warsztaty, szkolenia, udo-
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stepniata zbiory biblioteczne, sprzet komputerowy i pomieszczenia, wspierata spotecz-
nosc¢ lokalng w realizacji dziatan istotnych dla niej, np. ekologicznych, obywatelskich,
spotecznych, patriotycznych. Oznacza to, ze rodzice majg w szkole pojawiac sie réwniez
w roli aktywnych wspotorganizatoréw i uczestnikéw imprez kulturalno-edukacyjnych.

promowanie edukacji w praktyce

Promowanie wartosci edukacji to przekonanie uczniéw i lokalnej spotecznosci,
Ze uczenie sie przez cate zycie jest konieczne, a moze by¢ przyjemne

Szkota promuje edukacje przez:

pytania do rodzica:

proponowanie uczniom i rodzicom pozaszkol-
nych form zdobywania umiejetnosci

Czy bratem udziat razem z moim dzieckiem
w imprezie kulturalnej lub edukacyjnej organi-
zowanej przez szkote?

promowanie sukceséw ucznidw i szkoty

Czy moje dziecko chwalito sie informacja
o swoim sukcesie zauwazonym przez szkote
(nagroda, medal, informacja w gazecie lub In-
ternecie)?

Czy moje dziecko jest dumne ze szkoty, do kté-
rej chodzi?

podtrzymywanie kontaktéw z absolwentami
szkoty

Czy moje dziecko opowiadato o spotkaniu
z absolwentem szkoty? Czy znam jakiegos ab-
solwenta, ktéry osiggnat sukces?

inicjowanie lub pomoc w organizacji debat,
klubéw dyskusyjnych, przedstawien teatral-
nych itp.

Czy dotarta do mnie informacja (plakat, mail
itp. o imprezie lokalnej organizowanej przez
szkote lub w szkole? Czy bratem w niej udziat?

Czy moje dziecko jest dumne ze szkoty do kto-
rej chodzi?

Czy moje dziecko chwalitlo sie informacja
o swoim sukcesie zauwazonym przez szkote
(nagroda, medal, informacja w gazecie lub In-
ternecie)?

Czy dotarfa do mnie informacja (plakat, mail
itp.) o imprezie lokalnej organizowanej przez
szkote lub w szkole? Czy bratem w niej udziat?
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poznania sukcesow
innych uczniéw

i absolwentow (eI
\\ ksztattujacych wzorce Rorgazaciunpiez
ksz.taltowa_nla zachowania i nauki i uroczystosci
u mojego dziecka szkolnych

postawy uczenia sie J = i Srodowiskowych

przez cate zycie

Czego moge
oczekiwaé
od szkoty?

Czego szkota
moze oczekiwac
ode mnie?

zachecania dziecka
do samodzielnego
zdobywanial/rozszerzania
wiedzy

zaangazowania
w upowszechnianie
w srodowisku osiagniec¢
uczniow, absolwentow
i szkoly jako
instytucji

pozyskiwania
srodowiska lokalnego
do realizacji celow

przekazywania
informaciji o ciekawych
inicjatywach srodowiska
lokalnego

Wymaganie IX

Rodzice sg partnerami szkoty

Rodzice i szkota stanowig dwa podstawowe srodowiska wychowawcze majgce decydu-
jacy wptyw na rozwdéj dziecka bedacego jednoczesnie uczniem szkoty. Po stronie szko-
ty lezy inicjatywa budowania partnerskich relacji z rodzicami. Dlatego szkofa powinna
szukac ptaszczyzny porozumienia z rodzicami, zdoby¢ ich zaufanie, przezwyciezy¢ nie-
chec czy biernos¢ w tym zakresie. Z jednej strony szkota musi wytworzy¢ przestrzen dla
rodzicéw, a z drugiej, musi znalez¢ sie dos¢ liczna grupa rodzicéw, ktéra te przestrzen
wypetni. Oczekiwane sg dwa kierunki dziatan szkoty. Pierwszy dotyczy indywidualnej
wspotpracy z rodzicami na rzecz rozwoju ich dziecka, a drugi ma umozliwi¢ ogdétowi
rodzicéw udziat w procesie decyzyjnym zwigzanym z zyciem szkoty. Rodzice chca by¢
informowani rzetelnie o dziecku, wydarzeniach z Zzycia klasy i szkoty. Z kolei szkota
oczekuje od rodzicéw systematycznych kontaktéw, otwartosci i szczerosci w sprawach
probleméw dziecka w szkole i w domu. Liczy na state zainteresowanie tym, co dzieje
sie w zyciu dziecka w szkole, wspieranie i docenianie postepéw dziecka w nauce oraz
pozytywne komentowanie jego sukcesow. Istotnym elementem budowania partner-
skich relacji jest pytanie rodzicéw w réznych formach o opinie dotyczace pracy szkoty i
wiaczanie ich do wspétdecydowania i uczestniczenia w podejmowanych dziataniach.
Partnerskie relacje szkoty z rodzicami oznaczajag poinformowanie rodzicéw o organiza-
cyjno-prawnych mozliwosciach wptywania na warunki i jakos¢ edukacji dzieci. Jednak
znacznie trudniejszym zadaniem dla szkoty jest zachecenie rodzicéw do zgtaszania ini-
cjatyw na rzecz rozwoju ucznidéw i samej szkoty. Pozytywne rezultaty wysitkéw szkoty,
zalezg w duzej mierze od zrozumienia i poparcia rodzicéw.
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partnerstwo rodzicow w praktyce

Aby skutecznie wplywac na rozwéj umiejet-
nosci i osobowosci dziecka nauczyciele po-
winni wspétpracowac z rodzicami w:

pytania do rodzica:

ustaleniu systemu pozyskiwania i przekazy-
wania informacji (od indywidualnej rozmowy,
przez ankiety po kontakt on-line)

Czy bytem pytany o opinie albo ocene pracy
szkoty? Czy kto$ powiedziat mi jaka decyzje
podjeto na tej podstawie?

poznaniu oczekiwan i realizacji wsparcia wy-
chowawczego

Czy widziatem informacje dotyczace spotkan
(indywidualnych lub zbiorowych) ze specjali-
stami o sprawach wychowawczych?

umozliwieniu wyrazania opinii i informowaniu
o podjetych na tej podstawie decyzjach

Czy wiem jak szybko skontaktowac sie ze szko-
13? Czy szkota szybko informuje mnie o proble-
mach mojego dziecka?

zachecaniu do inicjatyw rodzicielskich

Czy wiem co zmienito sie w szkole na skutek
moich opinii?

budowaniu wzajemnego szacunku i zaufania

Czy proponowatem szkole jakies pomysty do-
tyczace jej rozwoju? Czy styszatem o zrealizo-
wanych pomystach innych rodzicéw?

Czy mam zaufanie do nauczycieli pracujacych
w szkole mojego dziecka?

partnerskich
relacji

z nauczycielami

i dyrekcja

uwzgledniania
mojej opinii

w planowaniu

i modyfikowaniu

pracy szkoly

petnych v
informacji Czego moge

o moim dziecku oczekiwaé
Z/\ od szkoty?

prawdziwej informacji
o wystepujacych
problemach
wychowawczych
w szkole

organizowania spotkan
(indywidualnych, grupowych
nauczycieli z rodzicami

warunkéw do
zgtaszania

podejmowania
inicjatyw na

rzecz rozwoju

ucznidéw, szkoty

tworzenia

inicjatyw

przekazywania

opinii, ocen

dotyczacych
szkoty

Czego szkota
moze oczekiwac
ode mnie?

uczciwosci,
otwartosci

w kontaktach
z nauczycielami

wspotpracy

w pokonywaniu
trudnosci mojego
dziecka

Zaangazowania
w sprawy szkoly
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Wymaganie X

Wykorzystywane sg zasoby srodowiska na rzecz wzajemnego rozwoju
Wymaganie podkresla, ze edukacja nie moze zamkna¢ sie w salach lekcyjnych, skoro
szkofa ma przygotowac uczniow do kreowania zycia spotecznego i aktywnego w nim
uczestnictwa. Wspodtpraca szkoty z instytucjami dziatajgcymi w lokalnym srodowisku, ze
stowarzyszeniami i organizacjami pozarzagdowymi ma by¢ celowa i ukierunkowana na
wzajemny rozwdj. Istota wymagania jest wzajemna wspodtpraca na skale zgodna
z rozpoznanymi potrzebami, tak by szkota i srodowisko zyty ze soba, a nie obok
siebie. Wspétpraca moze miec rézng intensywnos¢ i przybierac rézne formy od uzycze-
nia sprzetu, po wspétprace ludzi i catych organizacji. Ta zaleznos¢ powinna by¢ dwu-
stronna. W wielu srodowiskach szkota, oprocz swych funkcji edukacyjnych, petnirole
centrum rozwoju potencjatu spotecznego srodowiska. Jednoczednie otoczenie
szkoly dostarcza duzych mozliwosci do rozwoju zainteresowan uczniéw i efektywniej-
szego nabywania umiejetnosci. Szkota moze w zamian wiele dac lokalnej spotecznosci,
np. w ramach akgcji spotecznej, wolontariatu, opracowania folderu, uswietnienia lokalnej
imprezy. Zaangazowanie ucznidw w organizacje lokalnych przedsiewzie¢ pozwala roz-
wija¢ kompetencje spoteczne i obywatelskie. Wspétpraca z ludzmi starszymi i o wiek-
szym doswiadczeniu uczy partnerstwa w stosunkach z ludzmi i asertywnosci.

wspotpraca w praktyce
Przestanie wymagania, ze szkota powinna
korzystac¢ z zasob6w Srodowiska, jednocze-

$nie udostepniajac swoje powinno wplywac
na:

pytania do swiadomego rodzica:

wzajemna wymiane informacji o swoich ocze-
kiwaniach wobec partneréw lokalnych

Czy moje dziecko opowiadato z duma o udzia-
le w akcjach, imprezach lokalnych?

ustalenie kalendarza wspélnych dziatani

Czy dziatam w lokalnej organizacji, instytucji?
Czy szkota wspotpracowata z nig?

uzgodnienie sposobu kontaktowania sie i zgta-
szania wzajemnych potrzeb

Czy szkota informowata mnie o organizowa-
nych przez siebie akcjach srodowiskowych?

wykorzystywanie zasobéw lokalnych w proce-
sie edukacyjnym (np. muzeum, agroturystyka)
i w ksztattowaniu postaw (np. uroczystosci pa-
triotyczne, wolontariat)

uzyczanie bazy i potencjatu intelektualnego
nauczycieli i ucznidow lokalnym organizacjom

Czy miatem informacje o imprezach lokalnych,
w ktérych uczestniczyta szkota?
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zaangazowania uczniéw
i nauczycieli
w dzialania inicjowane

zaangazowania i pomocy
w organizacji wspolnych
przedsiewziec

budowania

partnerskich relacji
z podmiotami

funkcjonujacymi

informacji
o znanych mi
potrzebach srodowiska
lokalnego

wspolpracy

Czego szkota
moze oczekiwaé
ode mnie?

informacji

o mozliwosciach
srodowiska

i wykorzystywania

jego zasobow

oczekiwaé
od szkoty?

inicjowania

wspoélnych
dziatan na rzecz

szkoty/ srodowiska

informacji
o przedsiewzieciach
organizowanych
przez srodowisko lub
wspolnie z nim

Wymaganie XI

Szkota lub placéwka, organizujac procesy edukacyjne, uwzglednia wnioski

z analizy wynikéw sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu
maturalnego i egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie oraz innych
badan zewnetrznych i wewnetrznych

Wymaganie podkresla znaczenie refleksji wszystkich nauczycieli nad skutecznoscia
ksztalcenia, nad tym co sie udaje i co, i dlaczego nalezy poprawic. Jako najwazniejsze zr6-
dio informacji wskazywane sa wyniki egzamindéw zewnetrznych uczniéw (tj. sprawdzianu
széstoklasisty, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu maturalnego i egzaminu potwierdzaja-
cego kwalifikacje w zawodzie). Ponadto, zapisy wymagania zobowiazuja szkote do prowa-
dzenia innych badan, w tym sprawdzania skutecznosci ksztatcenia na podstawie badania
loséw absolwentéw. Na wyniki osiggane przez uczniéw wptyw ma wiele czynnikéw, wsrod
nich sa takie, ktore nie zaleza od szkoly. Istotne aby szkota w swojej analizie skupiata sie na
tych obszarach, na ktére ma wptyw i moze je zmienia¢. Wyniki prowadzonych badan i anali-
zy egzaminéw zewnetrznych niosg ze sobg bardzo duzo informacji umozliwiajgcych opisa-
nie pracy szkoty, nauczycieli, osiggnie¢ uczniéw w nauce i stosowanych metod dydaktycz-
nych. Wykorzystywanie wnioskéw i tworzenie rekomendacji na przysztos¢ pozwala na do-
konywanie zmian i podnoszenie efektywnosci ksztatcenia. Trudno o jednoznaczne i proste
wskazowki - dla kazdej szkoty oznacza to inny plan dziatania. Czasami bedzie to wdrozenie
nowych rozwigzan organizacyjnych, zastosowanie przez nauczycieli nowych metod na-
uczania, sposobow motywowania i oceniania. Refleksja nad skutecznoscia ksztatcenia moze
oznaczac takze nowe formy wspétpracy z rodzicami. Wymaganie wazne dla rodzicéw, po-
niewaz wskazuje, ze szkofa, znajac uwarunkowania srodowiskowe, powinna doskonali¢ pro-
ces ksztatcenia, tak aby kazdy uczen uzyskat najwyzsze wyniki na miare swojego potencjatu.
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analiza badan w praktyce

Aby podnosic efektywnos¢ pracy z uczniem
szkota powinna:

pytania do swiadomego rodzica:

w réznorodny sposéb sprawdzad i analizowa¢
skutecznos¢ swoich dziatan

Czy znasz poziom wynikéw egzaminacyjnych
uzyskiwanych przez uczniéw w szkole twojego
dziecka?

wnioskowac o jakosci nauczania na podstawie
osiagniec uzyskiwanych przez uczniéw

Czy na zebraniach klasowych lub szkolnych
analizowano wyniki egzaminéw lub prowa-
dzonych badan?

wprowadzaé¢ zmiany w organizacji procesu
uczenia polegajace na doskonaleniu kompe-
tengji

Czy ktos informowat cie o zmianach w proce-
sie uczenia i wyjasniat czemu te zmiany maja
stuzy¢?

sprawdza¢, czy planowane zmiany sg wdraza-
ne i czy przynosza oczekiwane rezultaty

przygotowania

mojego dziecka do
sprawdzianu/egzaminu,
tak aby mogto osiagnaé
wynik na miare
jego mozliwosci

informowania
o zakresie wiedzy
i umiejetnosci
sprawiajacych
dziecku najwiecej
trudnosci

petnej informacji
o wynikach

sprawdzianu/

egzaminow

oczekiwaé
od szkoty?

podejmowania
skutecznych dziatan
w celu poprawy
wynikow

informaciji z analizy
skutecznosci dziatan

uczniéw do sprawdzianu
legzaminu

Wymaganie XII

zwiazanych z przygotowaniem | ==

mobilizowania dziecka

do aktywnego uczestnictwa
w proponowanych

zajeciach dodatkowych

przekazywania
opinii na temat
skutecznosci dziatan
podejmowanych
przez szkote w tym
zakresie

Czego szkota
moze oczekiwaé
ode mnie?

wspétdziatania
w ustaleniu przyczyn
niedostatecznych
wynikéw uczenia sie
mojego dziecka

Zarzadzanie szkotq lub placéwka stuzy jej rozwojowi

O ile uczen jest najwazniejszym elementem szkolnej rzeczywistosci, o tyle dyrektor
szkoly jest kluczowa postacig w skutecznym zarzadzaniu. Wymaganie wskazuje, ze za-
rzadzanie powinno koncentrowac sie na stworzeniu optymalnych warunkéw do wy-
petniania zadan szkoty, do indywidualnej i zespotowej pracy nauczycieli, ich doskona-
lenia zawodowego. Zadania dyrektora szkoty postrzegane sg na dwdch ptaszczyznach:
demokratyzowania procesu i skupiania go na najwazniejszych dla szkoty celach: wy-
chowaniu, nauczaniu i uczeniu sie. Koordynowanie catego ztozonego procesu funkcjo-
nowania szkoly jest tatwiejsze i efektywniejsze, jesli dyrektor korzysta z talentéw na-
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uczycieli i zapewnia im mozliwosci rozwoju. Zespoty i ich liderzy potrafig precyzyjnie
okredli¢ kluczowe dla szkoty cele i na ich realizacji skoncentrowac wysitki wszystkich.
Rozwiazania postulowane we wspétczesnych koncepcjach kierowania szkofg akcentuja
role wiekszego uczestnictwa uczniéw i rodzicéw w procesie decyzyjnym. Wymaganie
wskazuje preferowane formy zarzadzania, dzieki ktérym powinno ono by¢ skuteczne.
Skuteczne, czyli prowadzace do nowatorstwa, zapewniajace wsparcie zewnetrzne dla
szkoty oraz rozwdj organizacyjny i efektywnosc¢ ksztatcenia i wychowania.

zarzadzanie w praktyce

Szkote mozna uznac za organizacje stale sie dosko-
nalaca jezeli podejmowane sa takie dziatania jak:

pytania do swiadomego rodzica:

w szkole wypracowano rozwigzania systemowe uta-
twiajgce zasieganie opinii uczniéw i rodzicow

Czy jestes zadowolony z warunkéw do
nauki jakie ma Twoje dziecko?

dyrektor powotuje zespoty nauczycieli podejmujace
decyzje w najwazniejszych sprawach szkoty

Czy styszate$ o zespotach nauczycieli?

doskonalenie nauczycieli jest podporzadkowane po-
trzebom szkoty i uczniéw

Czy dyrektor informowat Cie/rodzicow
o waznych wnioskach i zadaniach na
przysztos¢ dotyczacych pracy szkoty?

w wyniku nadzoru pedagogicznego stawia sie nauczy-
cielom nowe zadania dotyczace wychowania i naucza-
nia

Czy znasz jakie$ dziatania szkoty, ktére
sg nowoczesne, a Twoi znajomi nie sty-
szeli o nich w szkotach swoich dzieci?

dyrektor inspiruje wszystkich do nowatorskich dziatan

Czy wiesz w jakiej sprawie Twdj gtos
miat znaczenie w podejmowaniu decy-
zji dotyczacych szkoty?

zmiany zachodzace w szkole dzieki zarzadzaniu dyrek-
tora prowadzg do rozwoju placowki

Czy potrafisz wskaza¢ instytucje, ktére
pomagaja w réznych sprawach szkole
Twojego dziecka?

koncentrowania
dziatan na osiaganiu

celéw uzgodnionej
koncepciji pracy

systematycznego
unowoczesniania

Czego moge
oczekiwaé
od szkoty?

informacji
o kierunkach rozwoju
i priorytetach

pracy szkoty

wiaczania mnie
(rodzicéw) w proces
decyzyjny
w zarzadzaniu
wykorzystania
opinii mojej (rodzicow)
przy podejmowaniu
waznych decyzji
stosowania
nowatorskich
metod

przekazywania
opinii, uwag
o jej pracy

zaangazowania
w ustalanie kierunkéw
rozwoju szkoty

Czego szkota
moze oczekiwac
ode mnie?

wiaczania sie
w realizacje niektérych
priorytetowych
dziatan

zainteresowania
sprawami szkoty
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ROZDZIAL VI

O literkach, czyli co to znaczy spetnic¢ lub nie spetnié
wymaganie na danym poziomie?

Ewaluacja zewnetrzna moze mie¢ charakter catosciowy (wéwczas badaniem objete sg
wszystkie wymagania okreslone w rozporzadzeniu dla danego typu instytucji eduka-
cyjnej) lub problemowy (wybrane wymagania). Prowadzacy badanie, z reguty 2-3-oso-
bowy, zesp6t wizytatoréw przypisuje poziom spetnienia do kazdego wymagania. W ra-
porcie jest tyle liter ile wymagan objetych badaniem. Ustalenie poziomu spetniania
wymagania polega na poréwnaniu (jak w odbiciu lustrzanym) stanu wystepujacego
w szkole, ze stanem pozadanym opisanym w wymaganiach okreslonych w rozporza-
dzeniu o nadzorze pedagogicznym.

Charakterystyka wymagania - Poziom D:

W szkole lub placéwce realizuje sie podstawe pro-
gramowg z uwzglednieniem osiagnie¢ uczniow
z poprzedniego etapu edukacyjnego. Podstawa
programowa jest realizowana z wykorzystaniem
zalecanych warunkéw i sposobéw jej realizacji.
W szkole lub placéwce monitoruje sie i analizuje
osiagniecia kazdego ucznia, z uwzglednieniem
jego mozliwosci rozwojowych, formutuje sie
i wdraza wnioski z tych analiz.

Rozporzadzenia MEN z 7 pazdziernika 2009 r.
wsprawienadzorupedagogicznego(Dz.U.nr 168,
poz. 1324 ze zmianami; zatacznik nr 1)

Poziom spetniania wymagan jest ustalany za pomoca liter:

poziom A - oznaczajacy bardzo wysoki stopien wypetniania wymagania;
« poziom B - oznaczajacy wysoki stopien wypetniania wymagania;

poziom C - oznaczajacy sredni stopier wypetniania wymagania;

poziom D - oznaczajacy podstawowy stopien wypetniania wymagania;
« poziom E - oznaczajacy niski stopien wypetniania wymagania.
W rozporzadzeniu opisane sg dwa z pieciu mozliwych pozioméw spetniania wymagania
- poziom D i poziom B. Pozostate stopnie spetniania wymagania okresla sie przyjmujac,
ze jezeli badana instytucja edukacyjna nie spetnia danego wymagania na poziomie D,
otrzymuje poziom E. Poziom C ustala sie, jezeli badana instytucja edukacyjna spetnia
dane wymaganie na poziomie wyzszym niz poziom D, ale nizszym niz poziom B. Poziom
A ustala sie, jezeli instytucja edukacyjna spetnia dane wymaganie na poziomie wyzszym
niz poziom B. Takie przedszkole/szkota czy placéwka oswiatowa jest zazwyczaj eksper-
tem w zakresie tego wymagania i upowszechnia przyktady swych dobrych praktyk,
dzielac sie doswiadczeniem z innymi szkofami czy placéwkami.
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Ryc. 4. Spetnianie wymagania Ryc. 5. Spetnianie wymagania
na poziomie niskim (E) na poziomie podstawowym (D)

WYMAGANIE WYMAGANIE
charakterystyka poziomu D charakterystyka poziomu D

kryterium _ kryterium

kryterium

kryterium

kryterium kryterium

W przypadku ustalenia w wyniku ewaluacji zewnetrznej poziomu E (niskiego) istnie-
je konieczno$¢ wdrozenia dziatan majacych na celu poprawe stanu spetniania danego
wymagania. W przypadku, niektérych, wybranych przez MEN wymagan litera E skut-
kuje wydaniem przez organ sprawujacy nadzor pedagogiczny (zgodnie z art. 34 ust. 2
ustawy o systemie oswiaty) polecenia dyrektorowi opracowania, w uzgodnieniu z orga-
nem prowadzacym, programu i harmonogramu poprawy efektywnosci ksztatcenia lub
wychowania. Wobec przedszkola, szkoty lub placéwki niepublicznej organ sprawujacy
nadzér pedagogiczny wydaje polecenie naprawcze (zgodnie art. 83 ust. 1 pkt 3 ustawy
o systemie oswiaty) i wyznacza termin jego realizacji. W takich wypadkach organ spra-
wujacy nadzoér pedagogiczny, w terminie 3 lat od dnia przekazania dyrektorowi raportu,
przeprowadza ewaluacje catosciowa.

Poziom podstawowy (D) jest obligatoryjnie wymagany od wszystkich instytucji eduka-
cyjnych. Pozostate wyzsze poziomy (C - $redni, B — wysoki, A - bardzo wysoki) zaleza
od woli, kreatywnosci i efektywnosci pracy samych przedszkoli, szkét i placéwek oswia-
towych. Spetnianie wymagania na poziomie A wymaga przedstawienia oryginalnych
rozwigzan danej szkoty/placéwki, ktére moga stanowic przyktady dobrej praktyki.
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Ryc. 6. Spetnianie wymagania
na poziomie srednim (C)

WYMAGANIE
charakterystyka poziomu B

kryterium

kryterium

WYMAGANIE
charakterystyka poziomu D

kryterium

kryterium

kryterium

Ryc. 7. Spetnianie wymagania
na poziomie wysokim (B)

WYMAGANIE
charakterystyka poziomu B

kryterium

kryterium

WYMAGANIE
charakterystyka poziomu D

kryterium
kryterium

kryterium
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ROZDZIAL VII

Raport jako informacja na temat pracy szkoty/
placéwki oswiatowej

Raport z ewaluacji catosciowej sporzadza sie w terminie 25 dni roboczych, natomiast
z ewaluacji problemowej w terminie 20 dni roboczych - liczonych od dnia rozpoczecia
czynnosci ewaluacyjnych. Dokument przekazywany jest dyrektorowi instytucji oswia-
towej, w ktorej przeprowadzono ewaluacje zewnetrzng oraz organowi prowadzacemu
szkote czy placéwke w terminie 7 dni roboczych od dnia sporzadzenia raportu. Dyrektor
badanej szkoty czy placéwki, w ciggu 7 dni, moze zgtosi¢ do organu sprawujgcego nad-
z6r pedagogiczny pisemne, umotywowane zastrzezenia dotyczace raportu. W przypad-
ku stwierdzenia zasadnosci zgtoszonych zastrzezen, organ sprawujacy nadzér pedago-
giczny dokonuje zmian w raporcie. O zakoriczeniu ewaluacji zewnetrznej i mozliwosci
zapoznania sie z raportem dyrektor przedszkola, szkoty lub placoéwki oswiatowej infor-
muje, w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania raportu, rade rodzicéw, samorzad
uczniowski i rade szkoty, jezeli rada taka zostata utworzona.

Dla odbiorcy oznacza to, ze moga przeczytac raport na stronie internetowej po zakon-
czeniu procedury, czyli ponad miesigc po przeprowadzeniu badan. Raport jest doku-
mentem publicznym, dostepnym na stronie www.npseo.pl w zaktadce Sprawdz raport
z ewaluacji swojej szkoly. Kazdy, kto zechce, moze go przeczytad. Niektdre szkoty czy
placowki zamieszczajg go takze na wtasnej stronie internetowej. Odbiorcami raportu,
z zatozenia, sg pracownicy danej instytucji edukacyjnej, uczniowie, rodzice, osoby ko-
rzystajace z ustug (np. w bibliotekach, poradniach, osrodkach doskonalenia nauczy-
cieli), pracownicy organu prowadzacego oraz instytucje kreujace polityke oswiatowa
(samorzady lokalne, kuratoria, Ministerstwo Edukacji Narodowej). Ponadto, odbiorcami
raportu moga by¢ takze instytucje badawcze i instytucje zajmujace sie doskonaleniem.
Wizytatorzy ds. ewaluacji piszac raport staraja sie go konstruowac tak, aby byt on zro-
zumiaty przez wszystkich jego odbiorcow, dlatego jezyk raportu ma raczej charakter
uniwersalny, a nie specjalistyczny.
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Ryc. 8. Widok strony gtéwnej www.npseo.pl

SYSTEM EWALUACII
OSWIATY

NADZORAY

LICZNIK RAPORTQ)

Zobacz raport ze swoj

Wymagania

Ewaluacia Witamy na stronie
systemu ewaluacji oswiaty!

Anali
al 2y Zapraszamy do zapoznania sie z przygotowanymi dia

Panstwa informacjami i materialami na tematy zZwigzane z
ewaluacja i organizacja nadzoru ped

Materlah/ do pobranla Prezentujemy cickawe sesje, ktére odbyly sie na
konferencjach krajowych i migdzynarodowych. Na stronie
tej mozecie Paristwo zapoznaé sig z relacjami z wizyt
studyjnych, a dzigki temu poznac rozwiazania systemowe w
Szkolenia réznych paristwach Europy.

Mamy nadzieje, korzystajac z umieszczonych na stronie
publikacji znajda Panstwo odpowiedzi na nurtujace
pytania: Czy szkola ma przysziosé? Czy nasze szkoty moga by¢ jeszcze lepsze?

Zgtoszenia na szkolenia

Zachecamy do zapaznanla sie z wizja wspélczesnej szkoty zawarta w wymaganiach postawionych przez
paristwo szkolom i placéwkom o$wiatowym. Wymagania okreslaja horyzont, ale sa takze pomocna mapa
. drogowa. Kto dobrze przestudiuje mape wymagar, ten nie przegapi na drodze nikogo i niczego, co moze go
Konferenqe wesprze¢ w dazeniu do wyznaczonych celéw.

Ryc. 9. Widok wyszukiwarki raportéw na stronie www.npseo.pl

SYSTEM EWALUACII
OSWIATY

DGICZNY

Nadzor Rodzice
SEERRY SRR KT

LICZNIK RAPORTOW Z EWALUACI Raport

Wyszukiwarka raportéw

Zobacz raport ze swojej szkoty

Wymagania

Ewaluacja

Analizy.

Materiaty do pobrania

Szkolenia
wojewédztwo: nazwa szkoly / placéwki:
. . b [l
Zgtoszenia na szkolenia powiat: rodzaj szkoly / placéwkiz
Konferencje gmina:
-
wybierz powiat £|

Wizyty studyjne

! pokaz 10 [=! raportéw na strone
|

Data  Typ Nazwa szkoty/placéwki Wersja Zobacz
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Raport jest sporzadzany przez zespét (lub osobe) przeprowadzajacg ewaluacje ze-
wnetrzng. Jest on opisem dziatan, ktére podejmowano w odniesieniu do sformutowa-
nych przez panstwo wymagan. W raporcie nie umieszcza sie rekomendacji, czyli infor-
macji sugerujacych rozwigzanie danego problemu. Zostawia sie to autonomicznym
decyzjom srodowiska szkolnego. Warto nadmienic, ze prawo oswiatowe daje rodzicom
mozliwosci zgtaszania wnioskdéw we wszystkich sprawach szkoty.

Dokument ten zawiera:
- wstep (podstawowe informacje o ewaluacji),

Wstep

Prezentowany raport jest rezultatem ewaluacji zewnetrznej przeprowadzonej w szkole przez wizytatoréw
do spraw ewaluacji.

Ewaluacja zewnetrzna polega na zbieraniu ianalizowaniu informacji natemat funkcjonowania szkoty
w obszarach wyznaczonych przez wymagania paristwa:

. Szkota lub placéwka realizuje koncepcje pracy ukierunkowang na rozwoj uczniow.

. Procesy edukacyjne s3 zorganizowane w sposob sprzyjajacy uczeniu sie.

Uczniowie nabywaja wiadomosci i umiejetnosci okreslone w podstawie programowe;j.

. Uczniowie sg aktywni.

. Respektowane sg normy spoleczne.

. Szkota lub placéwka wspomaga rozwdj uczniéw, z uwzglednieniem ich indywidualnej sytuacji.

. Nauczyciele wspoélpracuja w planowaniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych.

. Promowana jest wartosc edukacji.

. Rodzice s3 partnerami szkoly lub placowki.

10. Wykorzystywane sq zasoby szkoly lub placowki oraz srodowiska lokalnego na rzecz wzajemnego rozwoju.

WO NN A WN R

11. Szkota lub placowka, organizujac procesy edukacyjne, uwzglednia wnioski z analizy wynikéw sprawdzianu,
egzaminu gimnazjalnego, egzaminu maturalnego, egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe
i egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie oraz innych badarn zewnetrznych i wewnetrznych.

12. Zarzadzanie szkola lub placéwka stuzy jej rozwojowi.

Ewaluacja ma takze na celu ustalenie poziomu speiniania przez szkole wymagan zawartych w rozporzadzeniu
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7.10.2009r. wraz ze zmianami z dnia 10.05.2013r. Szkola moze spetniac te
wymagania na pieciu poziomach:

Poziom E - oznaczajacy niski stopieri wypetniania wymagania przez szkote.
Poziom D - oznaczajacy podstawowy stopieri wypetniania wymagania przez szkole.
Poziom C - oznaczajacy sredni stopieri wypeiniania wymagania przez szkote.

Poziom B - oznaczajacy wysoki stopieri wypetniania wymagania przez szkofe.

Poziom A - oznaczajacy bardzo wysoki stopien wypetniania wymagania przez szkole.
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- opis metodologii badania (kto uczestniczyt w badaniu, jaka byta préba badawcza i ja-
kiego rodzaju narzedzia wykorzystano do badania),

Opis metodologii

Badanie zostalo zrealizowane w dniach 22-11-2013 - 20-06-2014 przez zespol wizytatorow ds. ewaluacji,
w skiad ktérego weszli: . Badaniem objeto 126
uczniéw (ankieta i wywiad grupowy), 97 rodzicéw (ankieta i wywiad grupowy) i 39 nauczycieli (ankieta i wywiad
grupowy). Przeprowadzono wywiad indywidualny z dyrektorem placéwki, grupowy z przedstawicielami
samorzadu lokalnego i partneréw szkoty,grupowy z pracownikami niepedagogicznymi, a takze obserwacje lekcji,
placowki i analize dokumentacji. Na podstawie zebranych danych zostat sporzadzony raport, ktéry obejmuje
podstawowe obszary dziatania szkoty lub placowki.

- obraz przedszkola/szkoty lub placéwki o$wiatowej (jedno lub dwustronicowa czes¢
raportu dostarczajgca czytelnikowi zwieztych informacji znajdujacych sie w dalszej
czesci dokumentu),

Obraz placowki

Raport, Ktéry Padstwy gotyczy awaluacy of,
przeprowadzone) - — Ponite) mnajdy Pahstwo
najwainlejsze, plynace zbadah, Informacie o sthole. Wazystkie zawarte wniniejszym tekicie tozy
1 dane znajda potwierdzenie w wiynikach przeprowadzonych badad.

Sriegly Podstymowy £r 1 w Zezpole STkcino-Prootszoinym im. Maril
Kenopnicice W skiad 2espobs wehodnl priedstiole | stkoty podstawowa. Budynk srkolny
Hiskalltonany jest w centralae) exgiel wrl, w sytieditwia parku, kofclely | Olrogics STkelrs-Wyehows naego

Obecnq architckturg obieity tworsy budynek 7 roics 1868 polyczeay, 73
pomeey 13NN, 2 Acws wyboSowng £33 QIMASLLYCINY, DO Srkely LCIeEIas 74 C¥ed, 23tudaionych jest
W nie] 11 pauayciell. Organam prowszycym Jest Gminy
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- podstawowe dane o podmiocie, w ktérym dokonano badania,

Informacja o placéwce

Nazwa placowki
Patron
Typ placowki Szkota podstawowa
Miejscowosc
Ulica Szkolna
Numer
Kod pocztowy
Urzad pocztowy
Telefon
Fax
Www
Regon
Publicznos¢ publiczna

ia Dzieci lub miodziez
Charakter brak specyfiki
Uczniowie, wychow., stuchacze 215
Oddzialy 12
Nauczyciele udnieni 19.00
Nauczyciele niepelnozat. (stos.pracy) 5.00
Nauczyciele niepeinozat._(w etatach) 2.00
Srednia liczba uczacych sie w oddziale 17.92
Liczba uczniéw przypadajacych na jednego 11.32

nauczyciela

'Wojewodztwo
Powiat
Gmina
Typ gminy gmina wiejska

- tabele z poziomem spetnienia wymagan panstwa (tabela zawiera nazwe wymagania
oraz obszary badawcze wchodzace w zakres kazdego wymagania — krzyzyk oznacza
niespetnienie danego obszaru badawczego),

Uczniowie nabywaja wiadomosci i umiejetnosci okreslone w podstawie programowej B
W szkole lub placéwce realizuje si¢ podstawe programowa uwzgledniajac osiagnigcia uczniow z o
poprzedniego etapu edukacyjnego (D)

Podstawa programowa jest realizowana z wykorzystaniem zalecanych warunkow i sposobéw jej realizacji »
(D)

W szkole lub placéwce monitoruje sie i analizuje osiagniecia kazdego ucznia, uwzgledniajac jego
mozliwosci rozwojowe, formutuje sie i wdraza wnioski z tych analiz (D) v

Wdrozone wnioski z monitorowania i analizowania osiagniec uczniéw przyczyniaja sie do wzrostu efektow
uczenia sig i osiggania réznorodnych sukcesow edukacyjnych uczniow. Wyniki analizy osiagniec uczniow,
w tym uczniow, ktorzy ukornczyli dany etap edukacyjny, potwierdzajq skutecznos¢ podejmowanych v
dziatan dydaktyczno-wychowawczych (B)

Uczniowie odnosza sukcesy na wyzszym etapie ksztalcenia lub na rynku pracy (B) v

- whnioski koricowe (konkluzja powstata w wyniku analizy wszystkich danych otrzyma-
nych w wyniku badania),

Whioski

1. Szkola ma opracowang wiasng koncepcje pracy, ktéra uwzglednia potrzeby rozwojowe ucznidw,
specyfike szkoly oraz oczekiwania srodowiska lokalnego. W szkole duzy nacisk kfadzie si¢ na proces
opieki iwychowania oraz wpajanie takich wartosci jak: patriotyzm, tolerancja, prawdomoéwnosc,
odpowiedzialnos¢, otwartos¢ na drugiego cztowieka, a takze wartosc nauki.
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- opisy wymagan.
Wyniki ewaluacji
Wymaganie:

Szkota lub placéwka realizuje koncepcje pracy ukierunkowang na rozwéj uczniow hazwa wymagania

Stan oczekiwany:
Edukacja jako dzialanie celowe wymaga koncepcji, czyli przyjecia teoretycznych zalozen, okreslenia  krdtka informacja

d 1 Kkiad

celéw i wyznaczenia sposobéw ich realizacji. Istotne jest, aby jej owy Niu

9
byly znane, akceptowane przez nauczycieli, uczniéw i rodzicow oraz zgodne z potrzebami

rozwojowymi ucznia, specyfika szkoly, a takze zidentyfikowanymi potrzebami srodowiska.

Poziom spetnienia wymagania: B poziom spetniania
wymagania

Wyniki przeprowadzonej luacji dla wy

Szkola pracuje zgodnie z opracowana koncepcja pracy, ktéra zostala przyjeta przez rade
syntetyczne dane

d. iczna, naco ja wyniki ankietowanych nauczycieli oraz dokumentacja szkoly.
Koncepcja pracy szkoly znana jest pracownikom szkoly, uczniom iich rodzicom ijest przez nich o SPe'NiaﬂiU Wymagal‘lia
ake w lizie i dyfikacji koncepcji pracy szkoly uczestniczy cala rada pedagogiczna, w szkole
rodzice iuczniowie. Najwazniej i tozeniami koncepcji jest tworzenie szkoly bezpiecznej,

przyjaznej, ktéra umozliwia wszechstronny rozwéj uczniéw idobrze przygotowuje do dalszego

etapu ksztalcenia. Zdaniem dyrektora w szkole duzy nacisk kladzie sie na proces opieki

i wychowania oraz wartosci nauki. Uc dodatk k li na nauke, sport i kulture,
natomiast rodzice zwrdcili uwage na ksztaltowanie wlasciwych postaw i uczenie wartosci. W opinii

uczniéw i rodzicow przyjete przez szkole kierunki pracy szkoly sa zgodne z ich oczekiwaniami.

Obszar badania: Szkofa lub placéwka dziata zgodnie z przyjety przez rade pedagogiczng nazwa obszaru badawczego

wiasng koncepcjg pracy, uwzgledniajacy potrzeby rozwojowe uczniéw, specyfike pracy szkoty (kryterium)

lub placéwki oraz zidentyfikowane oczekiwania srodowiska lokalnego

Szkota pracuje zgodnie z opracowana i przyjeta przez rade pedagogiczna koncepcja pracy.

Koncepcja pracy znana jest pracownikom szkoly, uczniom i ich rodzicom. Jest przez nich syntetyczne dane bedqce

efektem analizy
(opisy moggq byc ilustrowane
wykresami)

akceptowana i na biezaco modyfikowana. Szkota prowadzi dziatania realizujace koncepcje pracy,
ktéra zostala przyjeta przez rade pedagogiczna. Z analizy danych zastanych wynika, Ze najwazniejszymi
zalozeniami koncepcji jest tworzenie szkoly bezpiecznej, przyjaznej, ktéra umozliwia wszechstronny rozwdj
uczniéw i dobrze przyg: je do dal k ia. Dyrektor w wywiadzie podkreslit, ze w szkole duzy

nacisk kiadzie sie na proces opiekii wychowania oraz wpajanie takich wartosci jak: patriotyzm, tolerancja,

pr $¢, odp Inos¢, otwartosc na drugiego czlowieka, a takze wartos¢ nauki. Z dokumentu

przedstawionego przez dyrektora szkoly wynika, ze szkola oferuje dzieciom i ich rodzicom wysoki poziom ustug

Raport nie tylko dostarcza wiedzy na temat jakosci pracy danej placéwki ale winien
takze stuzy¢ jej rozwojowi i rozwojowi systemu os$wiatowego, zgodnie z priorytetami
panstwa na poziomie krajowym i lokalnym. Przekaz (wyniki i wnioski) powinien stac sie
podstawg do rozwazan na temat wartosci podejmowanych dziatah, w tym stwierdzenia
co nalezy zmieni¢, poprawic lub kontynuowac. Raport, ze wzgledu na ogdlnodostep-
nos¢, moze by¢ rowniez dla jednych doskonatg okazjg do popularyzowania dobrych
praktyk, dla drugich czerpaniem pomystéw dla wtasnych dziatan.

Techniczne uwagi o sposobie czytania raportu

Raport z ewaluacji zamieszczony na platformie internetowej, dostepny jest dla kazde-
go zainteresowanego. Raport poszerza wiedze o szkole, o pracy nauczycieli. Dane za-
warte w raporcie pochodza az z 6 zrédet, co uwiarygadnia przedstawiony obraz. A co
najwazniejsze, pomaga wyznaczy¢ kierunki dalszego rozwoju instytucji edukacyjnej.
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Odtozenie go na potke to strata realnych mozliwosci jej rozwoju. Patrzac z perspektywy
rodzica mozna przyja¢, ze raport z ewaluacji jest cennym zrédtem informacji na temat
funkcjonowania szkoty. Nie tylko okresla poziom spetniania wymagarn stawianych szko-
tom przez panstwo, ale przede wszystkim stanowi opis pozwalajacy dowiedzie¢ sie: ja-
kie dziatania realizowane sg w szkole, czy nauczyciele diagnozuja potrzeby i mozliwosci
ucznidw, czy stwarzaja im odpowiednie warunki do rozwoju, czy szkota inspiruje ich do
aktywnosci, czy ocenia sprawiedliwie i w spos6b motywujacy do uczenia sieg, czy lek-
cje sg ciekawe, czy posiada koncepcje rozwoju i jak ja realizuje. W raporcie znajdziemy
informacje na temat realizowanych w szkole programéw nauczania, zaje¢ pozalekcyj-
nych, zaje¢ wyréwnawczych, stosowanych form i metod pracy z uczniem, sposobéw in-
dywidualizacji pracy. Z raportu dowiemy sie, jakie szkota podejmuje inicjatywy, w jakich
akcjach spotecznych, artystycznych, naukowych, sportowych uczestnicza uczniowie,
jakim wyposazeniem dysponuje, jak realizuje zadania zwigzane z bezpieczeristwem
ucznidw, jak wspotdziataja ze sobg nauczyciele, jak pojmuje partnerstwo.

Najwiekszy problem polega na tym, zeby w natloku tych informacji sie nie zgu-
bic. Stad kilka informacji dotyczacych sposobéw znajdowania informacji i czyta-
nia danych.

I Struktura raportéow

Wraz ze zmiang rozporzadzenia o nadzorze i zmiang katalogu wymagan zmienita sie
takze forma graficzna i struktura raportu. W Internecie publikowane sg oba rodzaje ra-
portow, ktére nie réznia sie oznaczeniami na platformie internetowej, ani szata graficz-
ng strony tytutowej. Jedynga cezurg jest termin opublikowania raportu: przed, lub po 1
wrzesnia 2013 roku. Najwazniejsze podobienstwa i réznice ,starych” i ,nowych” rapor-
téw przedstawiono w tabeli 2.

Tab. 2. Poréwnanie struktury raportéw

»stary raport” »nowy raport”
tematyka (do 31VIII 2013) (od 11X 2013)
rodzaj ewaluacji | catosciowa a/strona tytutowa a/strona tytutowa
problemowa* |a/strona tytutowa a/strona tytutowa
b/ strona,obraz placowki” b/ strona,obraz placowki”
c/zestawienie - ¢/ strona,poziom spetniania
przedostatnia strona wymagan” - poczatek
raportu

*nalezy ustali¢ jakie wymagania wchodza w jej sktad - wiele wersji réznigcych sie w réznych
latach i réznych kuratoriach

poziom spetniania wymagan a/zestawienie — a/ strona,poziom spetniania
- okreslenia literowe przedostatnia strona wymagan” - poczatek
raportu*
* w nowej wersji takze spetnienie kryteriow
metodologia badania a/ str2i 3 raportu a/ str2i 3 raportu
whnioski z ewaluacji koniec raportu poczatek raportu
- za tekstem - przed tekstem
autorzy raportu ostatnia strona ostatnia strona
informacja o placéwce poczatek raportu - poczatek raportu —
Str. 4 Str.5lub 6
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uogolniony opis wymagania
(nazywany takze leadem lub
nagtéwkiem)

za zwrotem: Wymaganie
Nazwa wymagania i stowem
Komentarz*

za zwrotem: Wymaganie
Nazwa wymagania, krétkim
tekstem wprowadzajqcym

i oznaczeniem poziomu
spetniania wymagania

*w starszych wersjach raportu moz

e nie wystepowac

poziom spetniania wymagania

za tekstem opisu
wymagania

przed uogdlnionym opisem
wymagania

wykresy

nie wystepuja

pod opisem kryteriéw

Warto zwréci¢ uwage na zmiane sposobu opisu jaki nastapit we wrze$niu 2013 roku.
Nowe raporty majg znacznie mniej tekstu, mocno uogélnione wyniki badan jakoscio-
wych oraz ilustrowanie wynikéw analizy wykresami.

Il Sposéb czytania

Zalezy od celu w jakim Parnstwo zamierzajga to zrobic. Jezeli chca Paristwo w miare szyb-
ko poréwnac kilka lub kilkanascie raportéw to warto ograniczy¢ sie do lektury: obrazu
szkoty (skrét najwazniejszych informacji o szkole zamieszczony na poczatku raportu),
pozioméw spetniania wymagan oraz wnioskéw. W ten sposéb szybko wyodrebnia Pan-
stwo kilka szkét, z ktérych raportami zechcecie sie szczeg6towiej zapoznac.
Szczegdtowe zapoznanie warto ukierunkowad, czyli zastanowi¢ sie jakich informacji
zwigzanych z dzieckiem Panstwo szukaja. Pomoze w tym tabela 3.
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lll Sytuacje, w ktérych rodzice siegaja po raport

Okreslajac strategie dotyczace czytania i wykorzystania informacji zawartych w rapor-
cie z ewaluacji zewnetrznej najpierw nalezy wskaza¢ sytuacje, w ktérych rodzic moze
chcie¢ zajrze¢ na strone www.npseo.pl, zeby przeczytac raport lub raporty z ewaluacji
zewnetrznej.

Najczesciej w aspekcie indywidualnym jest to:
+  wybor szkoty dla swojego dziecka,
+ udziat w badaniu ewaluacyjnym,
sprawdzenie jakosci pracy szkoty swojego dziecka.

Kazda z nich jest nieco inna i niesie rézne oczekiwania dotyczace pozadanych in-
formacji. Rozwazmy je po kolei.

1. Rodzic wybiera szkote dla swojego dziecka

W Polsce, zgodnie z obowigzujagcym prawem, kazde dziecko od 5. roku zycia ma zapew-
nione miejsce w przedszkolu, a p6zniej w szkole podstawowej i gimnazjalnej. Wskazanie
tej, a nie innej szkoty/placéwki wynika z miejsca zamieszkania. Jednak rodzice moga wyste-
powac o zapisanie dziecka do dowolnego przedszkola, szkoty publicznej lub niepublicznej.
Woéwczas decyzje o przyjeciu podejmuje dyrektor przedszkola/szkoty. Natomiast ztozenie
dokumentéw do danej szkoty ponadgimnazjalnej jest wolnym wyborem ucznia i jego ro-
dzicow. Jednak przyjecie zalezy od wynikéw uzyskanych na swiadectwie i podczas egzami-
néw konczacych szkote gimnazjalna. Istnieje jeszcze szkolnictwo specjalne, przeznaczone
dla dzieci i mfodziezy ze specjalnymi potrzebami. Ze wzgledu na duze zréznicowanie tego
rodzaju placéwek, najlepiej zasiegac informacji o ich specyfice i wystepowaniu w momencie
uzyskania orzeczenia o potrzebie ksztafcenia specjalnego, ktére wydaja poradnie psycho-
logiczno-pedagogiczne. Niektérzy rodzice podejmuja decyzje o zmianie szkoty, do ktdrej
uczeszcza dziecko w trakcie trwania nauki. Najczesciej spowodowane jest to zmiang miejsca
zamieszkania lub problemami z dostosowaniem sie do wymagan szkoty.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze w wieku 16 lat dziecko i rodzice musza dokona¢
wyboru szkoty ponadgimnazjalnej. Wczesniej maja zapewnione dla swojego dziecka,
bez zadnych warunkéw wstepnych, miejsce w typie szkolty odpowiednim do wieku
dziecka i wtasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania. Moga jednak skorzysta¢ z pra-
wa do ksztattowania drogi edukacji swojego dziecka, zapisujac je do dowolnej, wybra-
nej przez siebie szkoty. Dziecko zostanie do niej przyjete po spetnieniu wymogoéw re-
krutacyjnych szkoty.

Ktore szkoly sg najlepsze?

Wszystkie dzieci sg wyjatkowe i wszystkie szkoty majag swdj charakter. To, co dla jednego
jest dobre lub najlepsze, niekoniecznie musi odpowiadac innej osobie. Rodzice zasiegajac
informacji o ,dobrej” szkole coraz czesciej decydujg sie na czytanie raportéw. Czy warto
czytac raporty ze szkot, ktére biorg Panstwo pod uwage przy wyborze szkoty dla swojego
dziecka? Czy nie jest to lepszy sposdb niz kierowanie sie pojedynczymi opiniami mniej
lub bardziej znajomych ludzi? Z telefonéw zwrotnych wiadomo, ze raport jest im bardzo
pomocny, szczegdlnie w sytuacjach szczegdlnych. Na przykfad, rodzic dziecka o specjal-
nych potrzebach edukacyjnych wybrat gimnazjum nie w swoim rejonie po przeczytaniu
informacji w raporcie dotyczacych oferty szkoty i wyréwnywania szans edukacyjnych.
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Wazne jest aby czytajac, zwraca¢ uwage na miejsca w raporcie gdzie mozna znalez¢
informacje, ktére dla rodzica i jego dziecka sa najistotniejsze przy wyborze szkoty. Za-
tem zanim przystapimy do wyboru, zastandwmy sie jakie jest nasze dziecko, jakie ma
potrzeby i oczekiwania. | dopiero na tej podstawie sprébujmy czytac informacje wyni-
kajace z raportu. Na przyktad wazne jest, by sprawdzi¢, czy w szkole jest mozliwos¢ kon-
tynuacji nauki jezyka obcego, ktérego dziecko uczyto sie np. w szkole podstawowej. Dla
kogos innego istotna jest mozliwos¢ rozwoju indywidualnych zainteresowan dziecka,
np. artystycznych czy sportowych. Dzieci i ich potrzeby sa tak rézne, ze trudno je skate-
goryzowac. Ale sprébujmy. W tabeli nr 4 podano miejsca do ktérych nalezy zajrze¢ w ra-
porcie i wskazano informacje, ktére mozna tam uzyskac. Warto wéwczas zapoznac sie
z interesujaca informacja, w szkotach, ktére uwzgledniamy z innych powodéw w swo-
im wyborze i poréwnaé, ktéra ze szkét w najwiekszym stopniu odpowiada potrzebom
dziecka. A jest to wybor indywidualny i subiektywny. Z praktyki wynika, ze przesadza¢
moga opinie o szczegotach, ktdre sg réznie oceniane przez ré6znych ludzi, np. petne bez-
pieczenstwo kosztem zgody na wysoki poziom kontroli uczniéw i oséb z zewnatrz czy
nadzér elektroniczny.

2. Rodzic dowiaduje sig, ze w szkole jego dziecka bedzie przeprowadzana ewalu-
acja zewnetrzna, a on jest zaproszony do udziatu w badaniu

Podstawowe informacje rodzic otrzymuje w zaproszeniu. Jednak zdarzajg sie osoby,
ktore te informacje chca pogtebi¢. Do 2015 roku nie ma mozliwosci zapoznania sie z po-
przednim raportem z ewaluacji zewnetrznej wtasnej szkoty, poniewaz taki nie istnieje.
Stad informacje mozna czerpac z raportéw innych przedszkoli/szkét, najlepiej tego sa-
mego typu, gtéwnie dotyczace metodologii i efektéw badania. Warto takze wiedziec¢
o jakich obszarach pracy szkoty wypowiadajg sie rodzice.

Tab. 4. Zakres i formy uczestnictwa rodzicéw w badaniu ewaluacyjnym

Nazwa wymagania/ Wypowiedzi rodzicow

Obszar badania okreslajacy jakis zakres pracy szkoty wywiad ‘ ankieta
Szkota lub placéwka realizuje koncepcje pracy ukierunkowana na rozwdj uczniéw
Koncepcja pracy szkoty lub placéwki jest znana uczniom i rodzicom X
oraz przez nich akceptowana
Koncepcja pracy szkoty lub placowki jest przygotowywana i modyfi- X X
kowana we wspétpracy z uczniami i rodzicami
Koncepcja pracy szkoty lub placowki jest realizowana we wspotpra- X X

cy z uczniami i rodzicami
Procesy edukacyjne sg zorganizowane w sposéb sprzyjajacy uczeniu sie

Nauczyciele motywuja uczniéw do aktywnego uczenia sie i wspiera- X
ja ich w trudnych sytuacjach

Informowanie ucznia o postepach w nauce oraz ocenianie pomaga- X
ja uczniom uczyc¢ sie i planowac ich indywidualny rozwoj

Nauczyciele i uczniowie tworza atmosfere sprzyjajaca uczeniu sie X
Respektowane sg normy spoteczne

Zasady postepowania i wspotzycia w szkole lub placéwce sg uzgod- X X

nione i przestrzegane przez uczniéw, pracownikéw szkoty, rodzi-
cow, a relacje miedzy wszystkimi cztonkami spotecznosci szkolnej sa
oparte na wzajemnym szacunku i zaufaniu
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W modyfikacjach biorg udziat uczniowie i rodzice X
Szkota lub placéwka wspomaga rozwdj uczniéw, uwzgledniajac ich indywidualng sytuacje
W szkole lub placéwce rozpoznaje sie mozliwosci psychofizyczne X

i potrzeby rozwojowe, sposoby uczenia sie oraz sytuacje spoteczna
kazdego ucznia

Zajecia rozwijajace zainteresowania i uzdolnienia, zajecia dydak- X X
tyczno-wyréwnawcze i specjalistyczne organizowane dla uczniéw
wymagajacych szczegélnego wsparcia w rozwoju lub pomocy psy-
chologiczno-pedagogicznej oraz zajecia rewalidacyjne dla uczniéw
niepetnosprawnych sa odpowiednie do rozpoznanych potrzeb kaz-
dego ucznia

W szkole lub placéwce sg realizowane dziatania antydyskryminacyj- X
ne obejmujace catg spotecznosc¢ szkoty lub placowki
W opinii rodzicéw i uczniéw wsparcie otrzymywane w szkole lub X
placéwce odpowiada ich potrzebom
Promowana jest wartos¢ edukacji
Dziatania realizowane przez szkote lub placéwke promuja wartos¢ X
edukacji w spotecznosci lokalnej

Rodzice sa partnerami szkoty lub placéwki

Szkota lub placéwka pozyskuje i wykorzystuje opinie rodzicéw na X X
temat swojej pracy

W szkole lub placéwce wspotpracuje sie z rodzicami na rzecz rozwo- X X
juich dzieci

Rodzice wspétdecyduja w sprawach szkoty lub placéwki i uczestni- X X

cza w podejmowanych dziataniach

Rodzice wychodza z inicjatywami na rzecz rozwoju uczniéw i szkoty X
Szkota lub placéwka realizuje inicjatywy rodzicéw X X
Wykorzystywane sg zasoby szkoty lub placéwki oraz Srodowiska na rzecz wzajemnego rozwoju
Szkota lub placéwka w sposéb systematyczny i celowy, z uwzgled- X

nieniem specyfiki jej dziatania, wspoétpracuje z instytucjami i organi-
zacjami w srodowisku lokalnym

Wspétpraca szkoty lub placéwki ze $rodowiskiem lokalnym wptywa X
na ich wzajemny rozwdj

Wspotpraca szkoty lub placowki z instytucjami i organizacjami X
dziatajgcymi w srodowisku lokalnym wptywa korzystnie na rozwoj
uczniow

3. Rodzic dowiaduje sig, ze istnieje cos takiego jak ewaluacja zewnetrzna lub
brat udziat w badaniu ewaluacyjnym i chce sprawdzi¢,jak wypadta w badaniu”
szkola jego dziecka

Siegajac do raportu mozna sprawdzi¢ informacje o pracy szkoty, zgodnie z metodologia

przedstawiong w tabeli nr 4. Wowczas jednak celem zapoznania sie z raportem nie jest

poréwnanie warunkow oferowanych przez rézne szkoty, ale uzyskanie informacji, ktére
moga wplywaé na dalszy przebieg procesu uczenia sie dziecka. W jednej z badanych
szkét cztonkowie rady rodzicow stwierdzili, ze przygotowujac sie do wywiadu przeczy-
tali raport z kilku ewaluacji innych szkét i zobaczyli, co moze rada rodzicéw, jakie ma
prawa, o czym powinna decydowac, w czym wspétdecydowac (dotychczas nie wiedzieli
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tego i nic z tych rzeczy nie robili, o wszystkim decydowata dyrekcja i nauczyciele). Warto
wtedy zwrdci¢ uwage jak mozna wykorzysta¢ wyniki badania dla ksztattowania dalszej
wspotpracy ze szkota.

a) nowe informacje o mozliwosciach jakie stwarza dla mojego dziecka oferta szkoty:

- zajecia dodatkowe, nadobowigzkowe (rozwijajace zainteresowania, wyréw-

nujace braki, zapobiegajace trudnosciom) - formy istniejacych zaje¢, opinie

o potrzebach, mozliwos¢ organizacji zaje¢ zgodnie z autentycznymi potrzebami
dzieci,

- indywidualizacja - formy udzielanego wsparcia, mozliwos¢ udziatu w nich, formy
wspétpracy z nauczycielami i wychowawca, mozliwosci uzyskiwania wsparcia,

- atrakcyjnosc zajec - stosowane metody i formy pracy, ich zréznicowanie, rézno-
rodnos¢ metod,

- aktywnos¢ uczniowska - formy aktywnosci uczniowskiej, oferta szkoty, potrzeby
w tym zakresie, mozliwos¢ wpltywu na rozwijanie innych aktywnosci.

b) swiadomos¢ obowigzkéw szkoty wobec dzieci i rodzicow

- ocenianie - przestrzeganie zasad oceniania, wptyw na ich ksztatt, obowigzek udzie-
lania informacji zwrotnej, formy jej udzielania,

- indywidualizacja - obowiazek udzielania wsparcia kazdemu dziecku, dostosowa-
nia wymagan, respektowanie zalecen poradni, indywidualnego, ale réwnego trak-
towania,

- rozwdj dziecka - obowigzek pracy z dzieckiem zdolnym, formy rozwoju zaintere-
sowan,

- informowanie i wspieranie rodzicéw - zasady udzielania informacji, formy prze-
ptywu informacji, prawa rodzicéw w tym zakresie, oferta wspierajaca szkoty.

c) Swiadomos¢ praw i obowiazkéw uczestnictwa rodzicow i wspotdecydowania

- wiaczanie w proces dydaktyczny — udziat w lekcjach otwartych, prowadzenie zaje¢
przez rodzicéw specjalistéw np. lekarz, prawnik, krawcowa, opiniowanie wyboru
podrecznikéw, kart pracy, decydowanie o udziale dziecka w projekcie,

- udzial w tworzeniu szkolnego prawa - wspéttworzenie programu wychowaw-
czego i profilaktyki, opiniowanie i akceptowanie zmian zasad oceniania, statutu,
regulaminéw szkolnych,

- aktywny udziatl w planowaniu pracy - wybdr zaje¢ dodatkowych, szczegdlnie
w przedszkolu, decydowanie o realizacji projektéw, liczbie, celu i charakterze wy-
cieczek, wyjazdéw, imprez,

- opiniowanie i decydowanie o organizacji pracy — wybor firmy ubezpieczenio-
wej, opiniowanie kalendarza imprez, czasu pracy, godzin podawania positkdw itp.,

- wspotpraca w procesie wychowawczym - udziat w spotkaniach dla rodzicow, wy-
petnianie kwestionariuszy ankiet, korzystanie z dostepnych form wspdtpracy, np.
dziennik elektroniczny, strona internetowa, dyzury nauczycieli itp.

d) ocena jakosci pracy szkoly i dazenie do zmian

- okreslanie kierunku zmian - jakos¢ analiz wynikéw, przebieg procesu monito-
rowania, kierunek zmian w pracy szkoty, wykorzystywanie informacji o losach ab-
solwentow, jakos¢ wnioskowania i wdrazania wnioskéw, obszar dokonywanych
zmian, np. poprawa bezpieczenstwa,

- inicjowanie dziatan - pomysty na imprezy srodowiskowe, zmiany w organizacji
pracy, np. wnioskowanie u wiadz gminnych w sprawie utworzenia réwnolegtego
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oddziatu w licznych klasach, wykonanie chodnika przy drodze do szkoty, kontrola
bezpieczenstwa autokaréw wycieczkowych itp., zaktadanie poczty elektronicznej.

4. Wplyw raportu z ewaluacji na klimat dziatan spotecznych w szkole

Praktyka pokazuje, ze informacje z raportdw moga zainspirowac¢ do réznorodnych
dziatan kreujacych pozytywne, a czasami radykalne zmiany w zyciu szkoty. Na przyktad
zwiekszenie szans rozwojowych dzieci przez utworzenie Klubu Wolontariusza, powo-
tanie redakcji radiowezta szkolnego, organizacja popotudniowych projekgji filmowych
z autorskimi prelekcjami w ramach projektu,Sztuka w filmie”. W zakresie organizacji pra-
cy wprowadzenie zmian do regulamindw, dyskusje z dyrektorem o profilu klas, systemie
oceniania. Wzrost aktywnosci w kontaktach z samorzadem lokalnym. Raport z ewalu-
acji zewnetrznej to doskonata okazja do wiaczenia rodzicéw w proces ewaluacji (we-
wnetrznej i zewnetrznej). Okazja do budowania wspoétodpowiedzialnosci za osiggane
rezultaty pracy edukacyjnej. Ewaluacja wskazuje tez na duza role rodzicéw i Srodowiska
lokalnego w dziataniach oswiatowych. Bez wzgledu na przyjety w szkole sposéb wyko-
rzystania raportu z ewaluacji zewnetrznej, moze warto aby rodzice sami wigczyli sie do
dyskusji i wspétdecydowania o szkole. Poniewaz aby osiggna¢ sukces na ptaszczyznie
porozumienia, niezbedna jest dobra komunikacja, transparentnos$¢ i spéjnos¢ dziatan
catej spotecznosci szkolnej, whasciwy przeptyw informacji miedzy szkota a domem ro-
dzinnym dziecka, otwartos¢ dyrektora i nauczycieli, petne poszanowanie praw innych,
spojrzenie na rodzica jako naturalnego sprzymierzerica w pracy z dzieckiem, wysokie
kompetencje i umiejetnosci nauczycieli, determinacja w dazeniu do osiggania celéw,
Swiadomos¢, ze szkota i rodzice nie zyja na odlegtych orbitach.

Szkota, ktoéra potrafi pozyskac rodzicow do wspdtpracy, zdoby¢ ich zaufanie, przezwy-
ciezy¢ niechec i biernos¢ - to szkota na miare XXI wieku.
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ROZDZIAL VIII

Analiza najwazniejszych zagrozen - putapki
ewaluagji

Czy malowanie trawy na zielono to nasza specjalnos¢? (tworzenie
nieprawdziwego obrazu pracy badanej instytucji edukacyjnej)

Przy realizacji kolejnych badan ewaluacyjnych pojawia sie pytanie, na ile ,obraz” uzy-
skany w toku badania jest,prawdziwym obrazem” badanej rzeczywistosci.,Skrzywienie
obrazu” moze wynika¢ z przyczyn lezacych po obydwu stronach - badaczy (np. brak
profesjonalizmu, pospiech), ale czesciej wynika on ze strony badanych. Respondenci
czynia to w trosce o dobry wizerunek, czy z obawy wynikajacej z r6znych przyczyn. Taka
postawa wptywa negatywnie na jako$¢ badania. Skoro ewaluacja ma by¢ autentycznym
obrazem rzeczywistosci to nie potrzebuje ,makijazu”. Rodzicom tez winno zaleze¢ na
wychwyceniu mocnych stron pracy przedszkoli/szkét do ktérych uczeszczajg ich dzie-
ci, ale rébwniez tych stabych, aby mdc je eliminowa¢. Tworzenie nieprawdziwego stanu
faktycznego nie daje mozliwosci naprawy i podejmowania dziatan w kierunku oczeki-
wanego rozwoju. To wiarygodne dane utatwiajg podejmowanie decyzji dotyczacych
dalszych dziatai. Ponadto, przeprowadzenie badan i sporzadzanie raportéw ma tylko
sens, jezeli zebrane informacje beda prawdziwe, bo przez to stang sie uzyteczne i war-
tosciowe dla odbiorcéw. Nie obawiajcie sie Panstwo méwié prawdy, nie ulegajcie pros-
bom o ,retuszowanie” informacji. Badania ankietowe sg naprawde anonimowe (dane sa
zamieszczane na platformie), a wizytator zobowiazany jest do zachowania tajemnicy
podczas catego badania.

Czy transparentnos¢ badania (jawnos¢ procedur, narzedzi oraz wynikow

i wnioskow z ewaluacji) jest wykorzystywana we wiasciwym kierunku?

Ewaluacja ,obejmuje wydawanie opinii o wartosci dziatania przez systematyczne, jaw-
ne zbieranie i analizowanie o nim informacji w odniesieniu do znanych celéw, kryte-
riow i wartosci” (K. Aspinwall, T. Simkins, J.F. Wilkinson i McAuley), dlatego jej tworcy
zabiegali o transparentno$¢ badania. Z doswiadczenia réwniez wynika, ze Srodowiskom
szkolnym takze zalezato, aby nie byli zaskakiwani. Czy potrafimy to wykorzystac¢? Smu-
ci fakt, ze nie zawsze (wtasciwe i w dobrym kierunku) potrafimy wykorzysta¢ jawnos¢
procedur i wczedniejsze udostepnienie narzedzi badawczych. Idea transparentnosci
stuzy mozliwosci przygotowania sie do badania przez przemyslenie pewnych kwestii,
a nie na przygotowaniu polegajacym na wyborze ,chcianych uczestnikéw badania’,
~Wywieraniu presji dobrych odpowiedzi” lub na zasadzie ,kopiuj-wklej” przez wiekszos¢
uczestnikéw badania. Spotykana praktyka s tez cytowane informacje (niekoniecznie
dotyczace badanej instytucji edukacyjnej) z raportéw publikowanych na stronie SEO.
Takie postepowanie nie ma nic wspolnego z rzetelnoscia i zaufaniem, ktére sg jednym
z waznych wyznacznikéw jakosci prowadzonego badania. Czesto jeszcze u nas bywa
tak, ze szkoty uciekaja przed konstruktywnoscia w obawie przed negatywnymi skutka-
mi, np. nadmierne wycigganie konsekwencji przez organy wyzszego rzedu, ,przypiecie
tatki’, watpliwosci we wiasciwy odbidr raportu przez organ prowadzacy, rodzicéw itp.
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Wychod?zi na to, ze nad budowaniem ,,rozwojowej swiadomosci”i petnego zaufania mu-
simy jeszcze popracowac.

Czy ewaluacja moze by¢ wartosciowa? (raport z ewaluacji jako inspiracja do
dalszego dziatania, czy dokument do lamusa?)

Wedtug definicji A. Brzezinskiej ,ewaluacja to proces zbierania informacji o przebiegu
dziatania i uzyskiwanych efektach oraz ich analizowania w celu udoskonalenia przebie-
gu tego procesu i osiggniecia zatozonych efektéw”. K. Aspinwall, T. Simkins, J.F. Wilkin-
son i McAuley uznali iz ,ewaluacja jest czescig podejmowania decyzji". Przedstawione
zalety nie zawsze maja swe przetozenie w rzeczywistosci. Praktyka pozwala zaobserwo-
wag, ze dla pewnych srodowisk istotne znaczenie maja otrzymane litery, a nie refleksja
ptynaca z badania. Bywa tak, ze szkoty wiecej pracuja ,nad ewaluacja” przed i w czasie
ewaluacji, niz po jej zakonczeniu. To nie sg praktyki godne nasladowania.

Raport nie zawiera zalecen i rekomendacji, ale winien sta¢ sie inspiracjg do dalszego
dziatania. Przy czym nalezy mie¢ swiadomos¢ takich poje¢ jak: monitorowanie, wynik,
whniosek, rekomendacja. Sam wynik nie jest nosnikiem wystarczajacym do dziatania.
Dopiero wniosek wysnuty na jego podstawie moze stanowi¢ podstawe do rekomendo-
wania dziaftan (wazna jest umiejetnos$¢ wnioskowania i rekomendowania), ktére winny
znalez¢ swoje odzwierciedlenie w planie pracy, czy planie nadzoru pedagogicznego.
Szkota zobowigzana jest wiec wyznaczy¢ cele dalszego rozwoju na bazie informacji za-
wartych w raporcie. Nie wszystkie szkoty czynig to bez wyraznie sprecyzowanego po-
lecenia prawnego. Przebywajac w Gimnazjum Landsberg zapamietalismy stowa dyrek-
torki Lorenc - ,Dla szkoty najwazniejsze jest to, aby kto$ z nami zostat, wspierat, a nie
tylko zostawit raport i wyszedt”. Obecnie w Polsce rodzi sie tez nowy system wsparcia
dla szkot.

Wizytator do spraw ewaluacji to nie kontroler, czy , policjant” a ewaluacja to nie
kontrola.

Gdyby sprowadzi¢ role wizytatora ds. ewaluacji do roli kontrolera, policjanta (w Polsce
negatywnie postrzeganej), to wcale nie jest on osobga tropiaca, wypisujacg mandat, ale
kims, kto pomaga zobaczy¢. Ewaluacja to nie przytapanie na nieprawidtowosciach, ale
pokazanie stanu obecnego i w pewnym sensie uprzedzenie o zjawiskach, ktére moga
sie zdarzy¢.

Manipulowanie wynikami dla wiasnych celow

Ma to miejsce w przypadku dyrektora, nauczycieli i organu prowadzacego. Manipulo-
wanie dotyczy pomijania w analizie wynikow zjawisk negatywnych oraz wykorzystania
wynikéw ewaluacji dla wtasnych celéw (np. podejmowanie negatywnych zachowan
wobec nauczycieli, dyrektora, czasami nawet rodzica) czy dziatarh zwigzanych z nizem
demograficznym (np. likwidacja szkoty, zwolnienie nauczyciela).

Putapki ewaluacyjne w praktyce

W polskiej Swiadomosci przewazaja przekonania, ze, zty to ptak, co wiasne gniazdo kala”,
a,$mieci nalezy zamiata¢ pod dywan’”. Wielo$¢ pokolen Polakéw zyjacych w warunkach
zniewolenia spowodowato, Zze kogo$ z zewnatrz uznaje sie za wroga, a przynajmniej za
niepozadanego goscia przed ktérym nalezy ukry¢ wszystkie wady. Ewaluacja zaktada
zupetnie inny wymiar przydatnosci zbieranych informacji, wymiar rzetelnej oceny ist-
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niejacego stanu, nie po to by karag, ale po to by doskonali¢. Jednak w praktyce zmiana
mentalnosci jest trudna do uzyskania. Stad czesto bywa, ze zdarzaja sie préby przeka-
zywania obrazu pracy szkoty znacznie lepszego niz jest w rzeczywistosci. W przypadku
rodzicéw dotycza one przede wszystkim obaw o los szkoty lub dobro wtasnego dziecka.
Czy warto przybiera¢ postawy asekuracyjne?

Z pierwszym przypadkiem najczesciej mamy do czynienia w niewielkich srodowiskach,
w ktérych zagrozone jest dalsze istnienie szkoty/placéwki jako instytucji publicznej
z powodu niskiej liczby uczniéw. Wéwczas w wypowiedziach rodzicéw wida¢ sktonnosc
do chwalenia, czasami nadmiernego. Postrzegane sa tylko dobre strony pracy szkoty.
Towarzyszaca wypowiedziom obawa jest widoczna w upewnianiu sie pod koniec bada-
nia, czy ich wypowiedzi zyskaty akceptacje i prosba o wptyw na decyzje organu prowa-
dzacego. Trzeba jednak podkresli¢, ze wynik badania ewaluacyjnego nie ma znaczenia
w formalnej ocenie zasadnosci istnienia szkoty i z reguty nie jest brany pod uwage jako
argument przez organ prowadzacy szkote. Badanie prowadzone w takich okoliczno-
Sciach, zreguty prowadzi do sfatszowania jego wyniku, a w przypadku dalszego istnienia
szkoty ogranicza jej samorozwdj. Zatem paradoksalnie przybliza to szkote do jej konca.
Drugim zagrozeniem dla uzyskania wiarygodnych wynikéw ewaluacji jest Zle pojeta
Jtroska o dobro wiasnego dziecka”. Zle, poniewaz procedury badania i etyka postepo-
wania wizytatoréw zapewniajg anonimowos$¢ wypowiedzi poszczegdlnych uczestni-
kéw. Przekazywany jest problem, a nie doktadny opis sytuacji pozwalajacy zidentyfiko-
wac podmioty sporu. Jesli taka niepewnosc sie pojawia to, z reguty swiadczy to o wy-
stepujacych problemach. Rodzice bojg sie, poniewaz by¢ moze maja zte doswiadczenia
z dotychczasowej wspédtpracy ze szkota. A jaki jest skutek takiej postawy? Pracownicy
szkoty upewniaja sie, ze ,nie straszna im zadna kontrola” (chociaz ewaluacja nie jest kon-
trola). Wrecz nabierajg pewnosci, ze ich dziatania sa dobre, bo pozwalajg osigga¢ do-
bre dla siebie efekty. Z reguty nastepuje wowczas nasilenie niepozgdanych dziatan, co
w dtuzszym okresie czasu prowadzi do zaostrzenia konfliktu. Zatem nie jest lepiej, tylko
po6zniej. Widoczne jest to w niektérych szkotach, gdzie zrezygnowani rodzice udzielajg
tylko negatywnych odpowiedzi. Jednak z reguty jest to moment, kiedy konflikt przekro-
czyt juz punkt krytyczny, a jego rozwiazanie jest z dnia na dzien coraz trudniejsze.
Pomimo réznych putapek, ewaluacja zewnetrzna posiada cechy, ktére sg szansg na jako-
Sciowy rozwoj szkdt w kierunku spetniania oczekiwan jej klientéw oraz wspoétczesnych
wyzwan cywilizacyjnych. Bo kiedy rybak idzie na ryby zabiera przynete, ktéra smakuje
rybie, a nie rybakowi”.


http://www.cvisiontech.com

Szkota wobec wymagan panstwa — poradnik dla rodzicéw e

Praca zbiorowa pod redakcja Anny Goclowskiej, Autorzy: lwona Dabrowska, Bo-
gumita Jarka, Anna Kaczmarek, Krystyna Kaczorowska, Barbara Krawczyk, Jolanta
Lenkiewicz-Broda, Mariusz Maziarz, Barbara Milecka, Teresa Traczyk.

INFORMACJE O AUTORACH

lwona Dabrowska — nauczyciel dyplomowany z 30-letnim stazem pracy w o$wiacie: wi-
cedyrektor przedszkola, nauczyciel akademicki, nauczyciel - konsultant, dyrektor osrod-
ka doskonalenia nauczycieli, nauczyciel kolegium nauczycielskiego, wizytator, zastepca
rzecznika dyscyplinarnego dla nauczycieli. Koordynator rejonowy i trener programu
CODN na zlecenie MEN - ,Wdrazanie podstawy programowej wychowania przedszkol-
nego oraz ksztatcenia ogélnego w poszczegdlnych typach szkét, Rzadowego Programu
,Bezpieczna i Przyjazna Szkota” - SGS, trener programu edukacyjnego,Key to Learning’,
,Lider Edukacji Elementarnej’, edukator w zakresie ,Edukacja Zdrowotna i Promocja
Zdrowia w Szkole”.

Anna Goclowska - posiada Il stopien specjalizacji zawodowej w zakresie zarzadzania
o$wiata. Nauczyciel dyplomowany z ponad trzydziestoletnim stazem pracy w o$wiacie,
ekspert z listy MEN, egzaminator OKE. Obecnie koordynator w projekcie wzmocnie-
nia efektywnosci systemu nadzoru pedagogicznego, wczesniej ekspert merytoryczny
w tym projekcie, nauczyciel, dyrektor szkoty, nauczyciel kolegium nauczycielskiego,
nauczyciel akademicki, wizytator, dyrektor wydziatu nadzoru pedagogicznego, dyrek-
tor wydziatu organizacyjnego i kadr oraz kierownik oddziatu nadzoru pedagogicznego
w KO.

Bogumita Jarka - nauczyciel dyplomowany z 28-letnim stazem pracy w oswiacie,
w tym na stanowisku nauczyciela, dyrektora szkoty i wizytatora; ekspert z listy MEN;
zastepca przewodniczacego Komisji Dyscyplinarnej dla Nauczycieli przy Wojewodzie
Mazowieckim; obecnie ewaluator.

Anna Kaczmarek - absolwentka Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
na kierunku pedagogika w zakresie wychowania przedszkolnego i nauczania poczat-
kowego. Studia podyplomowe w zakresie organizacji i zarzadzania osSwiata, przedsie-
biorczosci, kurs kwalifikacyjny w zakresie sprawowania nadzoru pedagogicznego oraz
bibliotekoznawstwa. Nauczyciel dyplomowany, dyrektor szkoty, wyktadowca dla kadry
kierowniczej, obecnie starszy wizytator Kuratorium Oswiaty w Poznaniu, ewaluator. Au-
torka wielu projektéw z dziedziny edukacji, wspétpracowata z,Fundacja dla Polski’, byty
cztonek Forum Inicjatyw Oswiatowych w Warszawie.

Krystyna Kaczorowska — nauczyciel dyplomowany z ponad trzydziestoletnim sta-
zem pracy w oswiacie, ekspert ds. awansu zawodowego nauczycieli, egzaminator OKE.
Obecnie wizytator ds. ewaluacji, wczesniej nauczyciel, dyrektor szkoty.

Barbara Krawczyk - magr filologii polskiej z Il stopniem specjalizacji zawodowej w za-
kresie nauczania jezyka polskiego, wieloletni instruktor ZHP. Nauczyciel dyplomowa-
ny z dwudziestoosmioletnim stazem pracy w oswiacie, egzaminator OKE petnigcy co-
rocznie funkcje przewodniczacego zespotu egzaminatorow egzaminu gimnazjalnego
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w czesci humanistycznej. Od 7 lat pracownik KO, od 2009 roku — wizytator ds. ewaluacji,
tacznik regionalny dla wojewddztwa lubelskiego.

Jolanta Lenkiewicz-Broda - nauczyciel dyplomowany, ekspert ds. awansu zawodowe-
go nauczycieli. Trzydziestoletni staz pracy w oswiacie, z czego 15 lat w nadzorze pe-
dagogicznym. Od 2010 roku - wizytator ds. ewaluacji. Scisle wspétpracuje z zespotem
realizujgcym projekt Program Wzmocnienia Efektywnosci Systemu Nadzoru Pedago-
gicznego i Jakosci Pracy Szkoty (m.in. praca nad doskonaleniem i modyfikacjg metodo-
logii badan ewaluacyjnych, analizg i doskonaleniem wymagan i narzedzi badawczych,
analiza i interpretacja wynikéw). Autorka publikacji i wielu artykutow w prasie o$wiato-
wej dotyczacych m.in. ewaluacji szkét i placowek oswiatowych.

Mariusz Maziarz - wizytator ds. ewaluacji w Kuratorium O$wiaty w Krakowie. Nauczy-
ciel z trzydziestoletnim stazem w oswiacie, w tym pietnastoletnim na stanowisku dy-
rektora szkoty i dziesiecioletnim w nadzorze pedagogicznym. Ukoriczyt liczne formy
doksztatcania i doskonalenia w tym studia podyplomowe w zakresie ochrony przyrody,
edukacji ekonomicznej — przedsiebiorczos¢ jak rowniez w zakresie ksztatcenia ustawicz-
nego na odlegtos¢ oraz projekcie wzmocnienia efektywnosci systemu nadzoru pedago-
gicznego. W latach 2009-2013 koordynowat dwa projekty Comenius-Regio z niemiec-
kimi partnerami dotyczace prowadzenia ewaluacji w szkole oraz wykorzystania raportu
po ewaluacji. Jako edukator wspotpracuje z Uniwersytetem Pedagogicznym i Uniwersy-
tetem Ekonomicznym w Krakowie w zakresie nadzoru pedagogicznego.

Barbara Milecka - absolwentka UAM w Poznaniu na kierunku geografia. Studia pody-
plomowe z zakresu zarzgdzania o$wiatg. Od kilkunastu lat zajmuje sie nadzorem peda-
gogicznym. Obecnie ewaluator w KO w Poznaniu, wczesniej nauczyciel i dyrektor szkoty.
Autorka artykutéw dotyczacych zarzadzania oswiata publikowanych w ogélnopolskiej
prasie oswiatowej oraz wspotautorka Poradnika dla wizytatoréw ds. ewaluacji (ORE,
Warszawa 2013). Ekspert ds. EWD IBE w Warszawie. W zakresie wykorzystania metody
EWD wspétpracuje z osrodkami doskonalenia nauczycieli. Zaangazowana od lat dzie-
wiecdziesigtych w realizacje lokalnych (ostatni — Przedszkolaki na start, 2011) i udziat
w ogolnopolskich (dotyczacych nadzoru pedagogicznego) projektach edukacyjnych
finansowanych ze srodkéw UE.

Teresa Traczyk - nauczyciel dyplomowany z 27-letnim stazem pracy, w tym 17-letnie
doswiadczenie w nadzorze pedagogicznym. Od 2009/2010 wizytator ds. ewaluacji.
W 2007 roku wpisana na liste rzeczoznawcéw programéw nauczania, podrecznikéw
szkolnych i srodkéw dydaktycznych do ksztatcenia zawodowego. Wspdtautor programu
nauczania dla zawodu technik hutnik. We wspoétpracy z Instytutem Technologii Eksplo-
atacji w Radomiu realizowata projekt ,Przygotowanie innowacyjnych programéw do
ksztatcenia zawodowego’, a ze Studium Doskonalenia Kadr w Radomiu projekt,Nauczy-
ciel przedmiotéw zawodowych wojewddztwa mazowieckiego gotowy na zmiany”.
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